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นโยบายการกำกับดูแลกจิการ 

       บริษัท บี จิสติกส์ จำกัด (มหาชน) 

บันทึกการแก้ไข 

คร้ังท่ี วันที ่ รายละเอียดการแก้ไข เหตุผล อนุมัติโดย 

01 28/02/2568 แยกจากจรรยาบรรณธรุกิจเพื่อให้
สอดคล้องกับหลักการกำกับดูแลกจิการ
ที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 
เพิ่มเตมิการทบทวนนโยบายและ
บทลงโทษ 

เพื่อทบทวนและปรับปรุงให้สอดคล้องกับ
หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดสีำหรับ
บริษัทจดทะเบยีน ปี 2560 

BOARD 1/2568 
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นโยบายการกำกับดูแลกิจการ 

บริษัท บี จสิติกส์ จำกัด มหาชน (“บริษัท”) ตระหนักถึงความสำคัญและประโยชน์ของการกำกับดูแลกิจการทีด่ ี 
โดยเชื่อว่าการกำกับดูแลกิจการที่ดีแสดงถึงการมีระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้
มีความเท่าเทียมและเป็นธรรม ซึ่งช่วยสรา้งความเชื่อมัน่และความมั่นใจต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน ผูม้ีส่วนได้เสียและผู้ที่เก่ียวข้อง
ทุกฝ่าย อันจะนำไปสู่การเพิ่มมูลค่าและการเติบโตของบริษทัในระยะยาวอย่างยัง่ยืน ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทได้
เห็นสมควรให้มีการจัดทำนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีขึ้น โดยปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจด
ทะเบียนป ี2560 (Corporate Governance Code for Listed Companies 2017) ตามแนวทางทีส่ำนักงานคณะกรรมการ
กำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“สำนักงาน ก.ล.ต.”) กำหนด เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานของบริษัท โดย
นโยบายการกำกบัดูแลกิจการทีด่ีของบริษัท ประกอบด้วยสาระสำคัญ 8 หมวด ดังนี้   

หลักปฏิบัติที่ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบในฐานะผู้นำองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 
หลักปฏิบัติที่ 2 กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน 
หลักปฏิบัติที่ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล 
หลักปฏิบัติที่ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารงานบุคลากร 
หลักปฏิบัติที่ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 
หลักปฏิบัติที่ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม 
หลักปฏิบัติที่ 7 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 
หลักปฏิบัติที่ 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น 

นอกจากนี้ บริษัทได้กำหนดจรรยาบรรณทางธุรกิจและเพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนนิธุรกิจ โดยได้กำหนดข้อ
พึงปฏิบัต ิและการดูแลติดตามให้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และบริษทัย่อยรับทราบ และถือปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
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หลักปฏิบัติที่ 1 

ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของกรรมการในฐานะผู้นำองค์กรที่สร้างคุณค่า 
ให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 

คณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญและตระหนักถึงบทบาทหนา้ที่และความรับผดิชอบในฐานะผู้นําองค์กรที่ต้อง
กำกับดูแลให้องค์กรกรมีการบริหารจัดการที่ดี การกำกับดูแลให้การดำเนินธุรกิจของบริษัทเปน็ไปอยา่งโปร่งใสและนาํไปสู่
ความยั่งยืน  

ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบในฐานะผู้นำที่ต้ององค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 
1. คณะกรรมการเข้าใจบทบาทหนา้ที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ตามที่ระบไุว้ในกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท

และคณะกรรมการชุดย่อย โดยคณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่สำคัญในการกำหนดวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจ การ
กำหนดกลยุทธ์ในการดำเนนิงาน รวมถึงการจัดทำนโยบายต่าง ๆ ที่เป็นลายลักษณ์อักษร ไม่ว่าจะเปน็นโยบายการบริหาร
ความเสี่ยง นโยบายการเข้าทำรายการระหว่างกัน และนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชนั รวมถึง นโยบายการกำกบัดูแล
กิจการที่ดี ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้บุคลากรของบริษัท สามารถปฏบิัติหนา้ที่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
รวมทั้งการติดตาม ประเมินผล และดูแลการรายงานผลการดำเนินงานของบริษทัให้เป็นไปอย่างเหมาะสม   

2. คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผดิชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้
มีส่วนได้เสีย บรรลุผลสำเร็จในการดำเนินธุรกิจของบริษัท เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบตอ่
สิ่งแวดล้อม ตลอดจนสามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง 

3. คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลให้กรรมการบริษัท และผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรบัผิดชอบ ระมัดระวัง และ
ซื่อสัตย์สุจริตต่อบริษัท ผู้ถือหุ้น รวมถึงผู้มีส่วนได้เสีย และดูแลให้การดำเนินงานเปน็ไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ 
มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษทั และมติทีป่ระชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท  

4. คณะกรรมการบริษัท เข้าใจบทบาท ขอบเขตอำนาจหน้าที ่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ในการ
กำหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการที่เหมาะสมและจำเป็นต่อการนำพาบริษทัไปสู่วัตถปุระสงค์และเป้าหมายหลัก
ที่กำหนดไว้ ประธานกรรมการและประธานเจา้หน้าทีบ่ริหารมคีวามรับผิดชอบต่างกัน คณะกรรมการกำหนดอำนาจหนา้ที่
ของประธานกรรมการและประธานเจ้าหนา้ทีบ่ริหารให้ชัดเจน ตลอดจนติดตามดูแลให้ประธานเจา้หน้าที่บริหารและฝ่าย
จัดการปฏิบัติหนา้ที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 

5. จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 เดือนต่อคร้ัง นับแต่วนัสิ้นสุดระยะเวลาบัญชปีระจำไตรมาส 
และจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นภายใน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสุดระยะเวลาบัญชีของบริษทั และจัดประชุมวสิามัญผู้ถือหุ้นเป็น
คร้ังคราวตามความจำเป็นในการดำเนินกิจการ 

6. หลักการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ ในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการต้องยึดหลักการ ดังต่อไปนี ้
(1) ปฏิบัติหนา้ที่ตามหน้าที่ของกรรมการตามกฎหมาย (Fiduciary Duty)  ซึ่งประกอบด้วย “การปฏิบัติหน้าที่ดว้ย

ความรับผิดชอบ ระมัดระวงัและรอบคอบ” (Duty of Care) “การปฏิบัติหนา้ที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจริต” (Duty 
of Loyalty) “การปฏิบัติตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท มติคณะกรรมการบริษัทและมตทิี่
ประชุมผู้ถือหุ้น”  (Duty of Obedience) “การเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และทนัเวลา” (Duty of Disclosure) 

(2) ดำเนินกิจการค้าของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์และข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติของ
คณะกรรมการ และที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

(3) วางแผนและนโยบายการบริหารงานของบริษัท ตลอดจนตรวจสอบผลการดำเนินงานของบริษัท กำหนด
ระเบียบต่าง ๆ ของบริษัท 
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(4) แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร หรือมอบหมายให้กรรมการคนใดคนหนึ่งหรือหลายคน หรือบุคคลอ่ืนกระทำการ
อย่างหนึ่งอย่างใดแทนคณะกรรมการ และภายในขอบเขตที่คณะกรรมการพึงมี และมีสิทธิที่จะยกเลิก เพิกถอน 
แก้ไข หรือเปลี่ยนแปลงอำนาจดังกล่าวได้ 

(5) พิจารณา และอนุมัติกิจการอ่ืนๆ ที่สำคัญ อันเก่ียวกับบริษัท หรือที่เห็นสมควรจะดำเนินกิจการนั้นๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่บริษัท 

(6) คณะกรรมการกำหนด ทบทวนอำนาจอนุมัติ วิสัยทัศน์ นโยบาย พันธกิจ ภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ 
และงบประมาณของบริษัท อย่างน้อยทุกๆ 1 ปี รวมทั้งกำกับ ควบคุม ดูแล และติดตามผลการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ เพื่อให้การดำเนินงานให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  

(7) คณะกรรมการอนุมัติ และทบทวนนโยบาย ดังต่อไปนี้ นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน  นโยบายการกำกับ
ดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายการเผยแพร่ข้อมูล นโยบายการให้ความคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลและการ
สอบสวนเร่ืองร้องเรียน 

(8) คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมให้บริษัทยึดมั่น และให้ความสำคญัในการบริหารตามหลักจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
และนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี ทั้งด้านโครงสรา้งองค์กรและด้านกลยุทธ์การจัดการ โดยกำหนดบทบาท 
และแนวทางในการปฏิบัตงิานทีเ่ป็นระบบ โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้  

(9) คณะกรรมการกำหนดให้มีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียน และดำเนนิการกรณีมีการแจ้งเบาะแสการกระทำผดิ 
โดยผ่านช่องทางเวบ็ไซต์ของบรษิัท การส่งจดหมายมายังที่อยู่ของบริษัท หรือการแจ้งเร่ืองโดยตรงกับหัวหน้า
งาน 

(10) กำหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการทุจริตภายในบริษัท อนุมัติการนำนโยบาย แนวทางการ
ปฏิบัติและมาตรการ/ขั้นตอนในการปฏิบัติเพื่อการต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน ไปปฏิบัติอย่างถูกต้องและทั่ว
ทั้งองค์กร 

(11) กำกับดูแลการปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติและมาตรการ/ขั้นตอนในการปฏิบัติเพื่อต่อต้านการทุจริตคอร์รัป
ชัน จัดให้มีระบบที่สนับสนุนการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้มั่นใจว่าฝ่ายบริหารได้
ตระหนักและให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันในทุก ๆ รูปแบบ ในทุก ๆ กิจกรรมของบริษัท
และปลูกฝังจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร 

(12) คณะกรรมการบริษัทต้องปฏิบัตติามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน แนวทางการปฏิบัติ และมาตรการ/ขั้นตอน
ในการปฏิบัติเพื่อต่อต้านการทุจริต คอร์รัปชันของบริษัทอย่างเคร่งครัด รวมถึงเป็นแบบอย่างที่ดีในเร่ืองของ
ความซื่อสัตย์ โปร่งใส เปน็ธรรม และให้คำปรึกษา คำแนะนำแก่ผู้ที่เก่ียวข้องที่มีข้อสงสัยข้อซักถามต่าง ๆ กรณี
ไม่ปฏิบัตติามมบีทลงโทษตามกฎหมาย 

(13) กำกับดูแลการบริหารความเสีย่งของบริษัทให้อยู่ในระดับที่ขับเคลื่อนให้บริษัทเติบโตอย่างยั่งยนื 
(14) พิจารณาแผนพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและแผนสืบทอดประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกำกับดูแลให้มีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารระดับสูงที่มีประสิทธิผลเป็นประจำทุกปี มีระบบการพิจารณากำหนด
ค่าตอบแทนแก่ผู้บริหารระดับสูงที่รอบคอบ โปร่งใส สอดคล้องกับความรับผิดชอบและผลการดำเนินงานเพื่อ
ก่อให้เกิดแรงจูงใจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

(15) พัฒนาความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเข้าอบรมหรือเข้าร่วมในหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติหนา้ที่กรรมการหรือกิจกรรมสัมมนาที่เปน็การเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัตงิานอย่างต่อเนื่อง 

(16) กำกับดูแลให้ฝ่ายบริหารจัดตั้งหน่วยงาน หรือผู้รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ที่ทำหน้าที่ในการสื่อสารกับผู้ถอื
หุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอื่น เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา 

(17) กำกับดูแลให้มีการกำหนดนโยบายและแนวปฏบิัติเก่ียวกับความปลอดภัย และสุขอนามัยในสถานที่ทำงาน 
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นอกจากคณะกรรมการจะเป็นผูอ้นุมัติวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยทุธ์การดำเนนิธุรกิจของบริษัท และติดตามดูแลให้
ฝ่ายบริหารนำวสิัยทัศน์ พนัธกิจ และกลยุทธไ์ปปฏิบัติแลว้นัน้ ยงัมีหน้าที่ทบทวนวิสัยทัศน์ พนัธกิจ และกลยุทธ์ในการดำเนนิ
ธุรกิจเป็นประจำทุกปีให้สอดคลอ้งกับภาวะเศรษฐกิจและการแข่งขันที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี ้ อำนาจหน้าที่อ่ืน ๆ ของ
คณะกรรมการ มีดังต่อไปนี ้

กำกับดูแลกิจการให้มีการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์
คณะกรรมการมีหน้าที่กำกับดูแลการดำเนนิงานของบริษัทให้เปน็ไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคับ และแนวปฏบิัติต่างๆ ที่
เก่ียวข้อง เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทได้มีการดำเนนิธุรกิจอย่างถูกต้องและโปร่งใส ปราศจากการทุจริตคอร์รัปชันภายใต้หลักการ
กำกับดูแลกิจการที่ด ี

การควบคุมภายใน 
คณะกรรมการมีหน้าที่กำกับดูแลให้บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในที่ดี มีระบบการบริหารจดัการที่มีประสทิธิภาพเพียงพอ
กับระดับความเสีย่งที่ยอมรับได ้ มีความเหมาะสมกับลักษณะงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงานนั้น ๆ โดย
มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบติดตามการควบคุมภายในอย่างสมำ่เสมอ มีการประเมินประสิทธิภาพและความ
เพียงพอของการควบคุมภายในเป็นระยะ ๆ เพื่อปรับปรุงให้มาตรการควบคุมภายในมีความรัดกุมและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและรายงานให้คณะกรรมการทราบเป็นประจำ 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
คณะกรรมการมีหน้าที่กำกับดูแลให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โปร่งใส โดยกำกับดูแลไม่ให้เกิดความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ในการบริหารจัดการ มีการพิจารณารายการที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ โดยผู้มี
ส่วนได้เสียไม่มสี่วนร่วมในการตัดสินใจ พร้อมทั้งกำกับดูแล ให้มีการปฏิบัติตามข้อกำหนดเก่ียวกับขั้นตอนการดำเนินการ
และการเปิดเผยขอ้มูลให้ถูกต้องครบถ้วน 

ปฏิบัติหน้าทีใ่นฐานะกรรมการที่มีธรรมาภิบาลที่ดี 
กรรมการต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่แสวงหาประโยชน์สว่นตนและไม่เข้าไปมีส่วนร่วมหรือเก่ียวข้องในการ
ตัดสินใจในธุรกรรมหรือกิจการที่ตนมีส่วนได้เสยีทั้งทางตรงและทางอ้อม ติดตามการปฏิบัตหิน้าที่ของฝ่ายจัดการให้เป็นไป
ตามนโยบายและกลยุทธ์ที่กำหนด กำกับดูแลให้บริษัทมีจรรยาบรรณธุรกิจหรือจรรยาบรรณพนักงานอย่างเปน็ลายลักษณ์
อักษร กำกับดูแลให้บริษัทมีการแบ่งแยกหน้าที่และการตรวจสอบถ่วงดุลที่เหมาะสม 

รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ 
กรรมการทุกคนมีหน้าที่ต้องรายงานการมีส่วนได้เสีย ทั้งการมีส่วนได้เสียของตนและของบุคคลที่เกี่ยวข้องตามที่กฎหมาย
กำหนดโดยจัดทำรายงานการมีส่วนได้เสียตามแบบรายงานที่บริษัทกำหนด ตลอดจนรับรองความถูกต้องของข้อมูลใน
รายงานและนำส่งเลขานุการบริษัทหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายภายในระยะเวลาที่กำหนด เพื่อที่เลขานุการบริษัทหรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมายรวบรวมนำเสนอต่อประธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบ ลงนามรับทราบรายงานดังกล่าวในทุก
ไตรมาส 

นอกจากนี้ บริษัทต้องจัดทำรายงานการถือหุ้นบริษัทของกรรมการ ผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้องให้คณะกรรมการรับทราบเป็น
ประจำทุกไตรมาส และบันทึกไว้ในรายงานการประชุมคณะกรรมการ 
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คณะกรรมการชุดย่อย 
คณะกรรมการบริษัทมีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง คณะกรรมการสรรหาและกำหนดคา่ตอบ และคณะกรรมการบริหาร เพื่อให้เป็นการปฏิบัติหน้าที่่เฉพาะเร่ืองของ
คณะกรรมการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเพื่อแบ่งเบาภาระของคณะกรรมการในการติดตาม กำกับ
ดูแล หรือพิจารณาศึกษาเร่ืองสำคัญของบริษัทในรายละเอียด โดยคณะกรรมการชุดย่อยมีอำนาจในการอนุมัติและตัดสนิใจ
ในนามของคณะกรรมการ ตามขอบเขตอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ และนำเสนอ
ให้คณะกรรมการรับทราบ 

คณะกรรมการกำหนดขอบเขตและความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อยให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์ ภารกิจ
ที่ได้รับมอบหมาย มีการแบ่งแยกหน้าที่อย่างชัดเจน ไม่ซ้ำซอ้น จัดให้มีการประชุมอย่างสม่ำเสมอพร้อมรายงานผลการ
ปฏิบัติงานให้คณะกรรมการรับทราบเปน็ประจำ คณะกรรมการชุดย่อย ประกอบด้วย 

คณะกรรมการตรวจสอบ 
มีหน้าที่สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงนิอย่างถูกต้องและเพียงพอก่อนนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท สอบทานให้
บริษัทมีระบบควบคุมภายในและระบบตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมปีระสทิธิภาพ รวมทั้งพิจารณาความเป็นอิสระของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน กำกับดูแลการปฏบิัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนงาน และมาตรฐานสากลวา่ด้วยการ
ปฏิบัติงานวชิาชีพการตรวจสอบภายใน สอบทานให้บริษทัมรีะบบการประเมินความเสี่ยงทีส่่งผลกระทบกับบริษัท รวมถึง
ความเสี่ยงที่เก่ียวกับการทุจริต เพื่อให้มั่นใจว่ามีการป้องกันความเสี่ยงที่จะทำให้เกิดโอกาสการทุจริตที่มีผลกระทบต่อฐานะ
การเงินและผลการดำเนนิงานของบริษัทน้อยที่สดุ รวมถึงปฏบิตัิหน้าที่อื่น ๆ ตามที่ได้มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
ด้วยความเห็นชอบ ประธานกรรมการตรวจสอบต้องเป็นกรรมการอิสระ 

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน 
มีหน้าที่พิจารณา ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะในเร่ืองโครงสร้าง ขนาด องค์ประกอบ และความหลากหลาย เพื่อให้
สอดคล้องกับขนาด กลยุทธ์ และนโยบายของบริษัท พิจารณากลั่นกรอง กำหนดวิธีการ หลักเกณฑ์การจ่ายคา่ตอบแทน และ
การสรรหาบุคคลเพื่อดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัท บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ตามความเหมาะสมของความรู้ ประสบการณ ์
การอุทิศเวลาของกรรมการ และคุณสมบัติอื่น ๆ ตามกฎหมายหรือข้อบังคับของบริษัท โดยให้สอดคล้องกับขนาด กลยทุธ ์
และนโยบายของบริษัท ทั้งในกรณีที่กรรมการออกตามวาระ หรือกรณีอื่นๆ เพื่อเสนอคณะกรรมการเพื่อแต่งตั้ง หรือนำเสนอ
ต่อผู้ถือหุ้น แล้วแต่กรณี และปฏิบตัิงานอื่นที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย ประธานกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่าตอบแทนควรเปน็กรรมการอิสระหรือกรรมการที่ไม่ใช่ผูบ้ริหาร และคณะกรรมการสรรหาต้องประกอบด้วยกรรมอิสระ
หรือกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหารอย่างน้อย 3 คน   

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มีหน้าที่พิจารณา สอบทาน เสนอนโยบายและกรอบการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงของบริษัท รวมถึงให้คำแนะนำ
ให้แก่คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการในเร่ืองการบริหารความเสี่ยงระดบัองค์กร พิจารณาประเมินความเสี่ยงทีส่ำคัญ
ของบริษัทในระดับองค์กร เชน่ ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์ ด้านการพัฒนา ด้านการลงทุน ด้านการเงิน และดา้นกฎหมาย โดย
เสนอแนะวิธปี้องกันและวธิีลดระดับความเสีย่งให้อยู่ในระดับทีย่อมรับได้ และให้ความเห็นชอบความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk 
Appetite) นำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบ ประสานงานกับคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับความเสี่ยงที่สำคญั 
รวมทั้งการนำระบบการบริหารความเสี่ยงมาปรับใช้อยา่งเหมาะสมและมีการปฏิบัติตามทั่วทั้งองค์กร รายงานการกำกับผล
การประเมินความเสี่ยง และการดำเนนิงานเพื่อลดความเสีย่งต่อคณะกรรมการบริษัทเก่ียวกับความเสี่ยงและการจัดการ
ความเสี่ยงที่สำคัญอย่างสม่ำเสมอ ในกรณีที่มีเร่ืองสำคัญซึ่งกระทบต่อบริษัทอยา่งมีนัยสำคัญต้องรายงานต่อคณะกรรมการ 
เพื่อพิจารณาโดยเร็วที่สุด และปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ใด เดี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
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คณะกรรมการบริหาร 
มีหน้าที่ควบคุมดูแลการดำเนนิธุรกิจของบริษัทให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนการดำเนนิงานและ
งบประมาณประจำปีที่ได้รับอนมุัติจากคณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเอ้ือต่อสภาพธุรกิจ พร้อมให้
คำปรึกษาแนะนำ การบริหารจัดการแก่ผู้บริหารระดับสงู กำหนดโครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
พิจารณากลัน่กรองงานทุกประเภทที่เสนอคณะกรรมการชุดย่อยอ่ืนของบริษัทที่จะเปน็ผู้พจิารณากลั่นกรอง เพื่อนำเสนอ
คณะกรรมการบริษัทโดยตรง และปฏบิัติหน้าที่อ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

ทั้งนี้ การมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริหารนั้น จะไมม่ีลักษณะเป็นการมอบอำนาจ 
หรือมอบอำนาจช่วงทีท่ำให้คณะกรรมการบริหาร หรือผู้รับมอบอำนาจจากคณะกรรมการบรหิาร สามารถอนุมัติรายการที่
ตน หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อ่ืนใดกับบริษัท หรือ บริษัทย่อย
ของบริษัท (ตามที่นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์) ซึ่งการอนุมัติรายการในลักษณะ
ดังกล่าว จะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทและบริษัทย่อยของบริษัท หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกำหนดยกเว้น 
เป็นการอนุมัติรายงานที่มีเงื่อนไขปกติธุรกิจที่มีการกำหนดขอบเขตชัดเจน 
 
ฝ่ายจัดการ 
ฝ่ายจัดการต้องรายงานหรือนำเสนอข้อมูลต่อคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยที่เก่ียวข้องอย่างสม่ำเสมอ ถึงความ
คืบหน้าในการดำเนินงานต่าง ๆ โดยฝา่ยจัดการเป็นผู้รบัผิดชอบในการนำส่งข้อมูลที่คณะกรรมการและคณะกรรมการชุด
ย่อยร้องขออย่างถูกต้อง ทันเวลา โปร่งใส และเชื่อถือได้ 

การกำกับดูแลการบริหารงาน 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตั้งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีบทบาทหน้าที่ในการดำเนินกล
ยุทธ์และดำเนินงานของบริษัทให้เป็นไปอย่างราบรื่นภายใต้นโยบายที่คณะกรรมการกำหนด ติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานของฝ่ายจัดการและรายงานผลการดำเนินงานการบริหารจัดการต่อคณะกรรมการ โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
จะเป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบสูงสุดต่อการดำเนินงานของบริษัท 
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หลักปฏิบัติที่ 2 

กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน 

คณะกรรมการบริษัทได้ร่วมกันกำหนดและทบทวนวิสัยทัศน์ พนัธกิจ กลยุทธ์ในการดำเนนิธุรกิจของบริษัท กำกับ
ดูแลกิจการของบริษัทให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และเปา้หมายที่กำหนดไว้ให้เกิดประโยชน์สูงสดุของมูลค่าทางเศรษฐกิจ
ให้แก่บริษัทและผู้ถือหุ้น พร้อมทั้งกำหนดเปา้หมายในการดำเนนิธุรกิจอย่างชัดเจนทั้งระยะสัน้และระยะยาว มีการกำหนด
กรอบการดำเนินงานและแผนงานของแต่ละปีอย่างเปน็รูปธรรม โดยคำนึงถึงสภาพเศรษฐกิจสภาวะการแข่งขันในตลาด 
ปัจจัยความเสี่ยง และผลการดำเนินงานในปีที่ผา่น ๆ มา มีการติดตามการดำเนินงานให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่วางไวท้ี่
จะช่วยสร้างคุณค่าให้แก่บริษัท ลูกค้า ผู้มสี่วนได้เสียและสังคมโดยรวม ตลอดจนเสริมสรา้งความมั่นใจให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุก
ภาคส่วน มีความเป็นอิสระในการแสดงความคิดเห็น  ไม่แสวงหาผลประโยชน์ของแก่ตนเองหรือผู้หนึ่งผู้ใด ไม่ดำเนนิการ
ใด ๆ  ที่เป็นการขัดแย้งหรือเป็นการแข่งขันกับผลประโยชน์ของบริษัทและบริษัทย่อย อีกทั้งมีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ที่ทันสมัยมาใช้อย่างเหมาะสม ปลอดภัย อยู่บนพืน้ฐานของความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม พร้อมที่ผู้นำจะนำพา
องค์กรพัฒนาไปข้างหนา้อย่างตอ่เนื่องนำไปซึ่งความยัง่ยืน 
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หลักปฏิบัติที่ 3 

เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล 

3.1 คณะกรรมการควรรับผิดชอบในการกำหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทั้งในเรื่องขนาด องค์ประกอบ 
สัดส่วนกรรมการที่เป็นอิสระ ทีเ่หมาะสมและจำเป็นต่อการนำพาองค์กรสู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

คณะกรรมการบริษัทประกอบดว้ย บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์ กรรมการส่วนใหญ่ล้วนผ่าน
การอบรมหลักสูตรกรรมการจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) และได้เข้าร่วมในการกำหนดนโยบาย
ของบริษัทกับผู้บริหารระดบัสูง วางแผนการดำเนินงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ตลอดจนกำหนดนโยบายทางการเงนิ 
การบริหารความเสี่ยง และภาพรวมขององค์กร พร้อมทั้งกำกับดูแล ตรวจสอบ และประเมนิผลการดำเนินงานของบริษัท 
รวมถึงผลการปฏิบตัิงานของผู้บริหารระดับสูง ให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ เพื่อดูแลให้มั่นใจว่าองค์ประกอบและการ
ดำเนินงานของคณะกรรมการเอ้ือต่อการใช้ดุลยพินิจในการตัดสนิใจอย่างมีอิสระ 

คณะกรรมการของบริษัทประกอบด้วยคณะกรรมการจำนวน 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร โดยมี
การกำหนดกฎบัตรของคณะกรรมการแต่ละชุด ซึง่มีการระบุขอบเขต บทบาท หนา้ที่และแยกอำนาจของคณะกรรมการแต่
ละชุดไว้อย่างชัดเจน การพิจารณาตัดสินใจในเร่ืองสำคัญต้องผ่านความเห็นชอบและได้รบัการอนุมัติของคณะกรรมการแต่
ละชุดก่อน ซึง่มีหน้าที่เฉพาะและเสนอเร่ืองให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาหรือรับทราบ เพือ่ถ่วงดุลอำนาจและสอบทาน
ให้เกิดความโปร่งใสและเปน็ธรรมต่อผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย  

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหาร กรรมการที่เป็นผูบ้ริหาร และมี
กรรมการอิสระอย่างน้อยหนึ่งสามของจำนวนกรรมการทั้งหมดแต่ต้องไม่น้อยกว่าสามคน กรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติ
ตามที่กำหนดไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท และต้องเปน็บุคคลทีไ่ม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายหรือตามประกาศ
ของหน่วยงานกำกบัดูแลที่เก่ียวข้อง หากเป็นกรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติความเปน็อิสระตามเกณฑ์ขั้นต่ำตามข้อกำหนด
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 
กำหนด เร่ืองคุณสมบัติและขอบเขตการดำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบและต้องสามารถดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือ
หุ้นทุกรายได้เท่าเทียมกนั เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัตนิำเสนอต่อผู้ถือหุ้น 

3.2 คณะกรรมการควรเลือกบุคคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลให้มั่นใจว่าองค์ประกอบและการ
ดำเนินงานของคณะกรรมการเอ้ือต่อการใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจอย่างมีอิสระ 

คณะกรรมการมีความรับผิดชอบและมบีทบาทสำคัญในการกำกับดูแลกิจการเพื่อประโยชน์สงูสุดของบริษัท เป็นไป
ตามนโยบายการกับดูแลกิจการมีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่และยังมีความรับผิดชอบต่อผู้มีสว่นได้เสียทุกฝ่าย รวมทั้งต้อง
มีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ 

การแบ่งแยกตำแหน่งและการถ่วงดุลของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 
(1) ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่จะต้องมิใชบุ่คคลเดียวกัน เพื่อให้เกิดความชัดเจนในดา้นความรบัผิดชอบ

ระหว่างการกำหนดนโยบายการกำกับดูแลและการบริหารงาน 
(2) ประธานกรรมการจะไม่ดำรงตำแหน่งใด ๆ ในคณะกรรมการชุดย่อย 
(3) คณะกรรมการมความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น โดยกรรมการแต่ละท่านเปน็ตัวแทนของผู้ถือหุ้นทั้งหมด และมีส่วน

ร่วมในการกำกับดูแลกิจการของบรษิัทด้วยความเป็นอิสระและเป็นกลาง เพื่อประโยชน์ของผู้ถอืหุ้นทุกท่านและต่อ
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝา่ย 
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บทบาทของประธานกรรมการ 
(1) พิจารณากำหนดวาระการประชมุคณะกรรมการบริษัทร่วมกับกรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหาและกำหนด

ค่าตอบแทน กรรมการบริหารและประธานเจา้หน้าทีบ่ริหาร และดูแลให้กรรมการบริษัทได้รบัข้อมูลอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน ชัดเจน และทนัเวลากอ่นการประชุม เพื่อให้กรรมการบริษัทสามารถตัดสนิใจได้อย่างเหมาะสม  

(2) เป็นประธานในที่ประชุมผู้ถือหุ้น และมีคะแนนเสียงชี้ขาดในกรณีที่ที่ประชุมมีการลงคะแนนเสียง และมีคะแนน
เสียงสองข้างเท่ากนัดำเนนิการประชุมคณะกรรมการบริษัทตามระเบียบวาระ ข้อบังคับของบรษิัท และกฎหมาย 

(3) ดำเนินการและควบคุมให้การประชุมกรรมการ หรือการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปตามระเบียบวาระ และต้องเปิด
โอกาสให้กรรมการ หรือผู้ถือหุ้น แล้วแต่กรณี ซักถามหรือแสดงความเห็นตามสมควร 

(4) เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับฝ่ายจัดการและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและฝ่ายจัดการตามนโยบายของบริษัท 

(5) ทำหน้าที่กำกับดูแลให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อยชุดต่าง ๆ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

(6) จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอ และส่งเสริมให้กรรมการบริษัททุกคนอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่ 
เป็นอิสระ และใช้ดุลยพินิจอย่างรอบคอบ โดยคำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างครบถ้วน 

(7) กำกับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและการจัดการอย่างโปร่งใสในกรณีที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และกำกบั
ดูแลให้คณะกรรมการบริษัทมีโครงสร้างและองคป์ระกอบที่เหมาะสม 

บทบาทของประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
(1) ดูแลบริหาร ดำเนนิงานและปฏิบัติงานประจำตามปกติธุรกิจ เพื่อประโยชน์ของบริษัทให้เป็นไปตามวัตถปุระสงค์

และข้อบังคับบริษัท ตลอดจนระเบียบ มติ นโยบาย แผนงานและงบประมาณที่กำหนดโดยทีป่ระชุมคณะกรรมการ 
และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ภายใต้กรอบกฎหมายที่เก่ียวข้อง และขอบเขตอำนาจซึ่งคณะกรรมการกำหนด 

(2) ควบคุมดูแลการดำเนนิกิจการ และ/หรือ บริหารงานประจำวนัของบริษัท จัดทำและนำเสนอ นโยบายทางธุรกิจ 
แผนธุรกิจ เป้าหมาย แผนการดำเนินงาน กลยทุธ์ทางธุรกิจ งบประมาณประจำปีของบริษัทที่ใช้ในการประกอบ
ธุรกิจ งบประมาณรายงานประจำปี และกำหนดอำนาจการบริหารงานเพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และ
คณะกรรมการของบริษัท 

(3) รับเอานโยบายของคณะกรรมการบริษัทมากำหนดทิศทาง แนวทาง กลยุทธ์ และเป้าหมายทางธุรกิจ เพื่อกำหนด
ภารกิจหลักสำหรับฝ่ายจัดการ ควบคุมตรวจสอบ ติดตามผลการดำเนนิงานของฝ่ายจัดการ และเสนอแนะแนว
ทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ เพื่อให้ผู้บริหารและฝ่ายจดัการดำเนินการตามยุทธศาสตร์และแผนธุรกิจที่วาง
ไว้ตามนโยบายของบริษทั 

(4) ติดตามและทำการประเมินผลการดำเนินงานของฝ่ายจัดการและรายงานผลการดำเนินงานการบริหารจัดการ 
ความคืบหน้าในการดำเนินงานต่อคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัทอย่าง
สม่ำเสมอปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการบริษัท 
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3.3 คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้การสรรหาและคัดเลือกกรรมการมีกระบวนการที่โปร่งใสและชัดเจนเพื่อให้ได้
คณะกรรมการที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับองค์ประกอบที่กำหนดไว้ 

การสรรหา การแต่งตั้งกรรมการบริษัท 

ตามข้อบังคับของบริษัท กำหนดไว้วา่บริษทัมีคณะกรรมการคณะหนึ่งประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อยห้าคน และ
คณะกรรมการเลือกตั้งคณะกรรมการด้วยกันเป็นประธานกรรมการ และอาจเลือกรองประธานกรรมการ และตำแหน่งอื่น
ตามที่เห็นเหมาะสมด้วยกไ็ด้ และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำนวนกรรมการทั้งหมดต้องมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร 

การคัดเลือกบุคคลที่จะแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัทนัน้ ต้องได้รับการเสนอชื่อจากคณะกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่าตอบแทน โดยพจิารณาตามหลักเกณฑ์การสรรหาของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ซึง่จะพิจารณาจาก
ความหลากหลายทางวชิาชีพ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน โดยไม่จำกัดเชื้อชาติ ศาสนา เพศ และคุณสมบัติดังนี้ 

(1) มีความรู้ทักษะ ประสบการณ์ในอุตสาหกรรมของบริษัท หรือด้านบัญชีการเงนิ การบริหารอ่ืน ๆ ตามสมควรให้
สอดคล้องกับกลยุทธ์และการดำเนินธุรกิจของบริษัทและต้องไมข่ัดกับข้อบังคับของบริษัท  

(2) ไม่ปรากฏลักษณะต้องห้ามตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจำกัด  รวมทั้ง ต้องไม่มีลักษณะที่แสดง
ถึงการขาดความเหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจให้บริหารจัดการบริษัทจากผู้ถือหุ้นตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการ
กำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์กำหนด 

(3) สามารถอุทิศตนให้กับการดำเนนิธุรกิจได้อย่างเต็มที่ มีความรับผิดชอบในการปฏิบตัิหน้าที่และจัดสรรเวลาอยา่ง
เพียงพอ โดยเฉพาะการตัดสินใจที่สำคัญที่เป็นไปเพื่อประโยชนข์องบริษัท 

(4) เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม และคุณสมบัติอื่นใดที่อาจจะมีการกำหนดเพิ่มเติมตามกฎหมายหรือตามความเหมาะสม
ของคณะกรรมการบริษัท 

จากนั้นจึงนำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาก่อนนำเสนอต่อที่ประชมุผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาเลือกตั้งกรรมการ
เข้าดำรงตำแหน่งต่อไป ซึ่งกฎเกณฑ์การประชุมเลือกตั้งกรรมการของบริษัทตามข้อบังคับบริษัท ดังนี้ 

1) ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับจำนวนหุ้นที่ตนถือ 
2) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่เลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ ในกรณีที่

เลือกตั้งบุคคลหลายคนเป็นกรรมการจะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ 
3) บุคคลซึ่งได้รบัคะแนนเสียงสูงสดุตามลำดับลงมาเปน็ผูไ้ด้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการ เท่าจำนวนกรรมการ

ที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีทีบุ่คคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งในลำดบัถัดลงมามีคะแนนเสียง
เท่ากันเกินจำนวนกรรมการที่จะพึงมี หรือจะพึงเลือกตั้งในคร้ังนั้นให้ผู้เป็นประธานเปน็ผู้ออกเสียงชี้ขาด 

ในการประชุมสามัญประจำปีทกุครั้ง กรรมการจะต้องออกจากตำแหน่งอย่างน้อยจำนวนหนึง่ในสามโดยอัตรา ถ้า
จำนวนกรรมการจะแบ่งออกให้เป็นสามส่วนไมไ่ด้ก็ให้ออกโดยจำนวนใกล้เคียงที่สุดกับส่วนหนึง่ในสาม 
กรรมการที่จะต้องออกจากตำแหน่งในปีแรก และปีทีส่องภายหลังจดทะเบียนบริษทันัน้ ให้จับสลากว่าผู้ใดจะออก 
ส่วนปีหลงัๆ ต่อไป ให้กรรมการที่อยู่ในตำแหน่งนานที่สดุเป็นผู้ออกจากตำแหน่งกรรมการผู้ออกจากตำแหน่งไปนัน้
อาจจะเลือกเข้ารับตำแหน่งอีกก็ได้ 
ที่ประชุมผู้ถือหุ้น อาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากตำแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระได้ดว้ยคะแนนเสียงไมน่้อย
กว่าสามในสี่ของจำนวนผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและมสีิทธิออกเสียงลงคะแนน และมีหุ้นนบัรวมกันไดไ้ม่น้อยกว่ากึ่งหนึง่
ของจำนวนหุ้นที่ถือ โดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมสีิทธิออกเสียงลงคะแนน 
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วาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการ 
ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปีทุกครั้ง ให้กรรมการออกจากตำแหน่งจำนวนหนึ่งในสามของจำนวนกรรมการ

ในขณะนั้น ถ้าจำนวนกรรมการจะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ก็ให้ออก  โดยจำนวนใกล้ที ่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม
กรรมการที่จะต้องออกจากตำแหน่งในปีแรกและปีที่สอง ภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้นให้จับสลากกัน ส่วนปีหลังๆ ต่อไปให้
กรรมการคนที่อยู่ในตำแหน่งนานที่สุด นั้นเป็นผู้ออกจากตำแหน่ง  

 
3.4 คณะกรรมการควรพิจารณาให้โครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบ และเสนอ

ให้ผู้ถือหุ้นอนุมัติ 

การกำหนดค่าตอบแทนกรรมการ 
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน เปน็ผู้พิจารณากำหนดค่าตอบแทนของกรรมการ โดยกลั่นกรองอย่าง

ละเอียดถึงความเหมาะสม กรรมการจะได้รับคา่ตอบแทนตามประสบการณ์ ขอบเขตของบทบาทหนา้ที่และความรับผิดชอบ 
และเปรียบเทียบได้กับอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน  

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนมีการทบทวนค่าตอบแทนกรรมการเป็นประจำทุกปี และนำเสนอ
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบและบรรจุเป็นวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเพื่อให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติเปน็
ประจำทุกปี  ทั้งนี้คณะกรรมการดูแลให้มีการเปิดเผยค่าตอบแทนกรรมการเป็นรายบุคคลในรายงานต่าง ๆ ตามข้อกำหนด
ประจำปี 

3.5 คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้กรรมการทุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบัตหิน้าที่และจดัสรรเวลาอย่าง
เพียงพอ 

การประชุมคณะกรรมการ 

(1) บริษัทจะกำหนดการประชุมคณะกรรมการล่วงหน้าทั้งปี และแจ้งกรรมการแต่ละคนเพื่อทราบ 
(2) บริษัทจะจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการอย่างน้อยสามเดือนต่อครั้ง 
(3) ประธานกรรมหรือผู้ที่ประธานกรรมการมอบหมาย หรือประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เปน็ผู้พิจารณากำหนดเร่ืองเข้า

วาระการประชุมคณะกรรมการ อย่างไรก็ตาม กรรมการแต่ละคนมีอิสระที่จะเสนอเร่ืองเข้าสู่วาระการประชุมก็ได ้
(4) การประชุมคณะกรรมการแต่ละคราว มีการกำหนดวาระการประชุมทีช่ัดเจน มีเอกสารประกอบการประชุมที่

ครบถ้วน เพียงพอและจัดส่งแก่คณะกรรมการล่วงหน้าไมน่้อยกว่าเจ็ดวัน เวน้แต่ในกรณีจำเป็นเร่งด่วนเพื่อรักษา
สิทธิผลประโยชน์ของบริษัท บรษิัทจะแจ้งการนัดประชุมโดยวิธอ่ืีน และกำหนดวนันัดประชุมเร็วกว่านั้นกไ็ด้เพื่อให้
คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาขอ้มูลอย่างเพียงพอก่อนเข้าประชุม 

(5) ประธานกรรมการหรือผู้ที่ทำหน้าที่ประธานกรรมการ จะจัดสรรเวลาในการประชุมให้เพียงพอเพื่อที่ฝ่ายบริหารจะ
เสนอเร่ืองและที่กรรมการจะอภิปรายปัญหาสำคัญกนัอย่างรอบคอบทั่วถึง โดยมีการจัดทำรายงานการประชุมเปน็
ลายลักษณ์อักษร และจัดเก็บไวส้ำหรับกรรมการและผู้เกี่ยวข้อง ตรวจสอบได้ 

(6) กรรมการทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลหรือสารสนเทศที่จำเปน็เพิ่มเติมเก่ียวกับเร่ืองต่าง ๆ ได้จากประธานเจา้หน้าที่
บริหาร หรือเลขานุการบริษัท 

(7) เลขานุการคณะกรรมการเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดทำรายงานการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษร มีการจัดเก็บไว้
อย่างเป็นระเบียบเพื่อการตรวจสอบ และจัดส่งรายงานการประชุมให้หน่วยทางการภายในระยะเวลาที่กำหนด 

(8) กรรมการที่มีส่วนได้เสียในวาระที่มีการพิจารณาจะต้องไม่อยู่ร่วมประชุมในวาระดังกล่าวและจะต้องไม่มีสิทธิออก
เสียงในวาระนั้น 
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การดำรงตำแหน่งในบรษิัทอื่นของกรรมการ 
เพื่อให้มั ่นใจว่ากรรมการสามารถอุทิศเวลาและสามารถปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบในบริษัทได้อย่าง

เพียงพอ คณะกรรมการกำหนดจำนวนบริษัทที่กรรมการแต่ละคนจะไปดำรงตำแหน่งให้เป็นไปตามข้อกำหนดของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ดังนี้ 

1. กรรมการของบริษัทสามารถดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียน ไม่เกิน 5 บริษทั บริษัทจดทะเบยีนและ
บริษัทย่อยที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียนไม่เกิน 5 บริษัท ยกเว้น ในกรณีได้รับมอบหมายจากบริษัทให้ไปดำรงตำแหน่ง  

2. กรรมการจะต้องเปิดเผยข้อมูลการดำรงตำแหนง่กรรมการในบริษัทอื่นให้บริษัทรับทราบตามข้อกำหนกและ
ระเบียบของบริษัท 

3.6 คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้มีกรอบและกลไกในการกำกับดูแลนโยบายและการดำเนินงานของบริษัทในกลุ่ม
ธุรกิจและกิจการอ่ืนที่บริษัทไปลงทุนอย่างมีนัยสำคัญ 

คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทในกลุ่มบริษัท 
บริษัทมีกรอบนโยบายการบริหารงานในบริษัทย่อยและบริษทัร่วมในการกำกับดูแลโครงสร้างการบริหารงาน และ

การดำเนินธุรกิจของบริษัท รวมถึงการบริหารงานในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม ให้สอดคล้องกับแผนการดำเนินธุรกิจ 
เป้าหมาย และกลยุทธ์ของบริษทัฯ ตามมติของผู้ถือหุ้น โดยสจุริตภายใต้กฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษทั 
ตลอดจนกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้ปฏบิัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และกฎระเบียบ
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

โครงสร้างการบริหารจัดการบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  

1. แต่งตั้งตัวแทนเข้าไปดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการ หรือผู้บริหารในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม เพื่อดูแลการ 
บริหารงานของบริษทันัน้ให้เป็นไปตามนโยบายของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล  

2. ติดตามดูแลการดำเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมที่ได้ลงทุนอย่างสม่ำเสมอ  รวมทั้งมีการกำหนดทิศทาง
ให้บุคคลที่บริษัทแต่งตั้งให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทดังกล่าวถือปฏิบัติ  

3. ควบคุมดูแลการดำเนินธุรกิจของบริษัทย่อย และบริษัทร่วม ให้เป็นไปตามนโยบายทางธุรกิจ เป้าหมาย แผนการ 
4. พิจารณาโครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  ให้มีประสิทธิภาพและเอื้อต่อ

สภาพการดำเนินธุรกิจ  
5. พิจารณาอนุมัติการใช้จ่ายเงนิเพื่อการลงทุนหรือการดำเนินงานต่างๆ การทำรายการ การได้มาหรือจำหน่ายไป

ซึ่งทรัพย์สิน การกู้ยืมหรือการขอสินเชื่อใดๆ จากสถาบันการเงนิ การให้กู้ยืมเงิน การเพิ่มทุน การลดทุน การเลิก
บริษัท ที่มีผลต่อการดำเนนิธุรกิจอย่างมีนัยสำคัญของบริษัทย่อย และบริษัทร่วม  

6. พิจารณามอบหมายอำนาจหน้าที่ให้แก่  
• คณะกรรมการตรวจสอบ พิจารณาสอบทานความถูกต้องเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน สอบทานระบบ

การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การทำรายการเกี่ยวโยงกัน การปฏิบัตติามกฎหมายและระเบียบ
ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง รวมถึงการกำกับดูแลการปฏบิัติงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  

• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง พิจารณากลัน่กรองนโยบายและแนวทางบริหารความเสี่ยงของบริษัทย่อย
และบริษัทร่วม  
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• คณะกรรมการบริหารงานผา่นทางฝา่ยจัดการ ซึ่งมีหน้าที่รายงานผลการดำเนินงานจากบริษัทยอ่ยและบริษัท
ร่วม โดยมีการพิจารณาผลการดำเนินงานเป็นประจำทุกไตรมาส รวมถึงบริษัทย่อยต้องรายงานแผนการ
ประกอบธุรกิจ โครงการลงทนุ การเข้าร่วมลงทุนกับผู้ประกอบการรายอ่ืนต่อบริษัทซึง่ถือเป็นส่วนหนึ่งของ
รายงานผล การดำเนนิงาน พร้อมทั้งบริษัทย่อยต้องนำสง่ข้อมูลหรือเอกสารที่เก่ียวข้องกับการดำเนนิงาน
ให้กับบริษัทเมื่อ ได้รับการร้องขอตามความเหมาะสม ในกรณีทีบ่ริษัทตรวจพบประเด็นที่มีนัยสำคัญ อาจแจ้ง
ให้บริษัทย่อยชี้แจงและนำส่งเอกสารเพื่อประกอบการพิจารณาของบริษัท  

7. พัฒนาการบริหารจัดการบริษทัย่อย และบริษัทร่วมให้มีระบบการกำกับดูแลกิจการ การควบคมุภายในและการ
บริหารความเสี่ยงที่ดี  

ขอบเขตอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารในบริษทัย่อยและบริษัทร่วม  

1. ติดตามการดำเนินงานของบริษทัย่อยหรือบริษัทร่วมอย่างใกล้ชดิ เพื่อให้สอดคล้องและเป็นไปตามเป้าหมายที่
บริษัท กำหนดไว้  

2. ปฏิบัติหนา้ที่ตามที่คณะกรรมการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อยหรือ
บริษัทร่วมกำหนด  

3. มีส่วนร่วมพิจารณาและออกเสียงในการประชุมคณะกรรมการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมในเรื่องที่เกี่ยวข้อง
กับการดำเนินงานทั่วไปตามธุรกิจปกติของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ตามแต่ที่กรรมการและผู้บริหารของบรษิัท
ย่อยและบริษัทร่วมจะเห็นสมควร เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทย่อย บริษัทร่วม และบริษัท ยกเว้นการพิจารณา
และออกเสียงในเร่ืองดังต่อไปนี้ จะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้น
ของบริษัท กล่าวคือ  

(1) การทำรายการของบริษัทย่อย ตามประกาศรายการที่เก่ียวโยงกัน และประกาศการได้มาและจำหน่ายไป  

(2) การทำรายการซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมนีัยสำคัญต่อฐานะการเงินและผลการดำเนนิงานของบริษัทย่อย 
ได้แก ่
• การขายหรือโอนกิจการของบริษัทย่อยทั้งหมดหรือบางส่วนที่เป็นสาระสำคัญให้แก่บุคคลอื่น  
• การซื้อหรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่นมาเป็นของบริษัทย่อย  
• การเลิกกิจการของบริษัทย่อย  
• การโอนหรือสละสิทธปิระโยชน์ สิทธิเรียกร้องที่เป็นสาระสำคัญต่อความเสียหายของบริษัทย่อย  
• การกู้ยืมเงิน การให้กู้ยืมเงิน การค้ำประกัน การก่อภาระผูกพนั หรือการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน

ให้แก่บริษัทอื่นที่มีผลต่อฐานะทางการเงินของบริษัทย่อยอย่างมนีัยสำคัญ  
• การแก้ไขข้อบังคับของบริษัทย่อย  
• การเพิ่มทุน การจัดสรรหุ้นเพิ่มทุน และการลดทนุจดทะเบียนของบริษัทย่อย ตลอดจนการดำเนินการ

อ่ืนใดที่เป็นผลให้สัดส่วนการถือหุ้นทั้งทางตรงและทางอ้อมของบริษัทในบริษทัย่อยไม่วา่ทอดใดๆ ลดลง
ตั้งแต่ร้อยละ 10 ของทุนชำระแล้วของบริษัทย่อยนัน้ หรือลดลงจนถือหุ้นน้อยกว่าร้อยละ 50 ของทุน
ชำระแล้วของบริษัทย่อยนัน้  
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3.7 คณะกรรมการควรจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ประจำปีของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย
และกรรมการรายบุคคล  

กระเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 
1.1 คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

เพื่อให้คณะกรรมการร่วมกันพิจารณาผลงานและปัญหา เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ โดยต้อง
กำหนดบรรทัดฐานที่จะใช้เปรียบเทียบกับผลปฏิบัติงานอย่างมีหลักเกณฑ์ 

2.1 วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการจะมีการประเมินตนเองทั้งการประเมินกรรมการเป็นราย
คณะและการประเมินกรรมการเป็นรายบุคคล รวมทั้งเปิดเผยหลักเกณฑ์ ขั้นตอนและผลการประเมินในภาพรวม
ไว้ในรายงานประจำปี 

3.1 รูปแบบของแบบประเมินนั้นเป็นแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและของ
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท (IOD) มาปรับให้เหมาะสมกับบริษัท เพื่อให้คณะกรรมการได้มีการ
พิจารณาทบทวนผลงาน อุปสรรคต่าง ๆ ในการทำงาน 

4.1 กระบวนการประเมินนั้น เลขานุการบริษัทหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจะนำส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการ ส่งให้คณะกรรมการทุกคนประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีทั้งแบบคณะและรายบุคคล และ
รวบรวมผลการประเมินดังกล่าวจากคณะกรรมการมาสรุปคะแนนและวิเคราะห์ผลการประเมินการปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการโดยแจ้งให้ที่ประชุมคณะกรรมการรับทราบถึงผลและปัญหา รวมทั้งนำข้อสรุปที่ได้ไปใชใ้นการ
ปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการต่อไป 

3.8 คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาท
หน้าที่ ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมการ
ทุกคนได้รับการเสริมทักษะและความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่กรรมการอย่างสม่ำเสมอ 

การพัฒนากรรมการ 
1. คณะกรรมการจะส่งเสริมและสนับสนุนในการให้ความรู้แก่กรรมการ โดยการอบรมหลักสูตรของสมาคมส่งเสริม

สถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) ที่เก่ียวข้องกับกรรมการอย่างน้อย 1 หลักสูตร รวมถึงหลักสูตรอ่ืนใดที่
เก่ียวข้องกับการกำกับดูแลกิจการที่ดี การปฏิบัติหน้าที่ในการเป็นกรรมการภายใต้ข้อกำหนดของกฎหมาย และ 
ข้อกำหนดของหน่วยงานทางการที่เก่ียวข้อง หรือการดำเนินธรุกิจของบริษัทเพื่อเพิ่มทักษะความสามารถในการ
กำกับดูแลโดยบริษัทเปน็ผู้รับผดิชอบค่าใช้จา่ยทัง้หมด 

2. คณะกรรมการจะดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดหลักสูตรอบรมภายในของบริษัทให้แก่กรรมการ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ในสว่น
ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทและความรับผิดชอบในฐานะกรรมการของบริษัท 

3. ทุกครั้งที่มีการแต่งตั้งกรรมการใหม่ หรือมีกรรมการเข้าใหม่ คณะกรรมการจะดูแลให้เลขานุการบริษัทหรือผู้ที่
ได้รับมอบหมายให้จัดเตรียมเอกสารและข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการใหม่ รวมถึงการ
จัดปฐมนิเทศ แนะนำลักษณะธุรกิจ และแนวทางการดำเนินธุรกิจของบริษัท กฎระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องให้แก่
กรรมการใหม่ พร้อมจัดให้มีการพบปะกับผู้บริหารของบริษัทเพื่อให้กรรมการสามารถสอบถามข้อมูลการดำเนิน
ธุรกิจของบริษัทในรายละเอียด 

4. คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทเปิดเผยข้อมูลการฝึกอบรมและพัฒนากรรมการในรายงานต่าง ๆ ตามหลักการ
กำกับดูแลกิจการที่ดี อาทิ รายงานประจำปี 
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3.9 คณะกรรมการควรดูแลให้มั่นใจว่าการดำเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปอย่างเรียบร้อย สามารถเข้าถึงข้อมูล
ที่จำเป็น และมีเลขานุการบริษัทที่มีความรู้และประสบการณ์ที่จำเป็นและเหมาะสม  

เลขานุการบริษัท 
คณะกรรมการจะเป็นผู้แต่งตัง้บคุคลที่มีความรู้ความสามารถ มีคุณสมบัติและประสบการณ์ที่เหมาะสม เพื่อปฏิบัติ

หน้าที่เลขานุการบริษัท โดยคณะกรรมการจะกำหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัทให้เป็นไปตาม
ข้อกำหนดและแนวปฏบิัติที่ดทีีสุ่ด โดยเลขานุการบริษัทจะดูแลติดตามการดำเนินงานต่าง ๆ ของคณะกรรมการ และฝ่าย
จัดการของบริษัท ให้เป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบียบตา่ง ๆ ของทางการที่เก่ียวข้อง ตลอดจน
สนับสนนุการดำเนนิงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และฝ่ายจัดการของบริษัทให้เป็นไปตามแนวทางการ
กำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และเปิดเผยข้อมูลคุณสมบัติและประสบการณ์ของเลขานุการ
บริษัทในรายงานประจำปี  
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หลักปฏิบัติที่ 4 

สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารงานบุคลากร 

4.1 คณะกรรมการมีการสรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงให้มคีวามรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และคุณลักษณะที่
จำเป็นต่อการขับเคลื่อนองค์กร 

การสรรหาและแต่งตั้งผูบ้ริหารระดับสูง 
ในการสรรหาและแต่งตั้งผู้บริหารระดับสงูของบริษัทนัน้ คณะกรรมการสรรหาและกำหนดคา่ตอบแทนจะทำหน้าที่

ในการพิจารณาสรรหาและกลัน่กรองคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วน เหมาะสมที่จะดำรงตำแหน่งทั้งจากภายในและ
ภายนอก ตามข้อกำหนดและขอ้บังคับของบริษัท และเป็นผู้ทีม่ีความเข้าใจในโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของผู้ถือหุ้นที่อาจ
มีผลกระทบต่อการบริหารและมีความรู้ความเชี่ยวชาญในธุรกิจของบริษัท สามารถนำพาองค์กรพัฒนาไปข้างหน้าได้ อีกทั้ง
จะต้องเป็นผูท้ี่มีลักษณะความเป็นผูน้ำ ไม่มพีฤติกรรมเสื่อมเสีย โดยเมื่อผ่านการพิจารณากลัน่กรองแล้วคณะกรรมการสรร
หาและกำหนดคา่ตอบแทนจะนำเสนอคณะกรรมการและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อพิจารณาอนมุัติการแต่งตั้ง 

แผนการสืบทอดตำแหน่งผูบ้ริหารระดับสงู 
คณะกรรมการกำหนดให้มีการจัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งผูบ้ริหารระดับสูง เนื่องจากการดำเนินการจัดทำแผน

ดังกล่าวเปน็องค์ประกอบสำคัญของการวางแผนกลยทุธ์ด้านบุคลากร คณะกรรมการต้องดูแลให้บริษัทมีนโยบาย แผนงาน
และกระบวนการต่าง ๆ ที่เชื่อมโยงกับวิสยัทัศน ์พันธกิจ เป้าหมายทางธุรกิจ รวมถึงวัฒนธรรมองค์กร เพื่อให้มั่นใจว่าการสืบ
ทอดตำแหน่งผูบ้ริหารระดับสงูเป็นไปอย่างราบรื่น โดยให้มัน่ใจว่าบริษทัได้มีการจัดเตรียมบุคลากรทดแทน เพื่อให้การ
ดำเนินธุรกิจของบริษัทเปน็ไปอย่างต่อเนื่องทั้งระยะสัน้และระยะยาว รวมทั้งเพื่อเป็นการรักษาความเชื่อมั่นให้กับผูล้งทนุ 
ตลอดจนพนักงานว่าการดำเนินงานของบริษทัจะได้รับการสานต่ออย่างต่อเนื่อง 

การพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและบุคลากร 
บริษัทได้มีการส่งเสริมและอำนวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรม และการให้ความรู้อย่างต่อเนื่องแก่คณะกรรมการ

บริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร เลขานุการบริษัท เพื่อให้เกิดความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ ในการนำมาปรับใช้กบัการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทอยา่งต่อเนื่อง ซึ่งการฝึกอบรมและให้ความรู้นี้มีทั้งที่เป็นการฝึกอบรม
ภายใน และการใช้บริการสถาบนัภายนอก  

โดยกรรมการบริษัทและผู้บริหารส่วนใหญ่มีประวัตไิด้เข้ารับการอบรมกับสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
(IOD) รวมทั้งองค์กร / สถาบันชั้นนำอ่ืน ๆ และการเข้าร่วมสัมมนาตา่ง ๆ ในหัวข้อที่เก่ียวข้อง หรือหลักสูตรอ่ืน ๆ จาก
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพยแ์ห่งแห่งประเทศไทย สมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย โดย
เลขานุการบริษัทได้มีการนำสง่ข้อมูลการอบรมให้กับคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาเข้าร่วมอบรมในหลักสูตรที่สนใจ
เพิ่มเติม รวมทั้ง หลักสูตรการอบรมของสถาบันอ่ืน ๆ ในทุกหลกัสูตรที่เก่ียวข้องอย่างต่อเนื่อง 

ในด้านการพัฒนาบุคลากร บริษัทมีนโยบายในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์และแรงจูงใจที่
เหมาะสม โดยมุ่งเนน้การพฒันาอย่างต่อเนื่องเพื่อมุ่งไปสู่ความเป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพ และเพื่อเตรียมรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การแข่งขัน สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ โดยการพัฒนาบุคลากรจะต้องสอดคล้องกับ
ทิศทางการดำเนินธุรกิจ กลยทุธ ์วิสัยทัศน์ และพันธกิจของบริษทัและควบคู่กับความรับผิดชอบทางสงัคม 

การดำรงตำแหน่งในบรษิัทอื่นของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูง 
ประธานเจ้าหนา้ที่บริหารของบริษัทสามารถดำรงตำแหนง่กรรมการในบริษัทจดทะเบียนไม่เกิน 5 บริษัท บริษัทจด

ทะเบียนและบริษทัย่อยที่ไม่ใชบ่ริษัทจดทะเบียน ไม่เกิน 5 บริษัท ทั้งนี้ ไมน่ับรวมบริษทัย่อย บริษัทในเครือ และบริษัทร่วม
ทุนของบริษัท ซึ่งบริษัทมีความจำเป็นต้องเข้าไปกำกบัดูแลการบริหารจัดการเพื่อรักษาผลประโยชน์ของบริษัท 
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4.2 คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้มีการกำหนดโครงสร้างค่าตอบแทนและการประเมินที่เหมาะสม 

ค่าตอบแทนกรรมการ 
บริษัทมีนโยบายจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารที่จูงใจในระดับที่เหมาะสม โดยให้พิจารณาจากหนา้ที่ความ

รับผิดชอบของคณะกรรมการและการทำงานของกรรมการ โดยได้รับอนุมัติจากผู้ถือหุ้น ให้คณะกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่าตอบแทน พจิารณาถึงประเภทค่าตอบแทน วิธีการจา่ยคา่ตอบแทนและจำนวนค่าตอบแทนกรรมการ และนำเสนอ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อให้อนุมัติ และนำเสนอต่อที่ประชุมผูถ้ือหุ้นเพื่ออนุมัติต่อไป ในการพิจารณาค่าตอบแทนดงักล่าว
คณะกรรมการสรรหาฯ จะต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับหนา้ทีค่วามรับผิดชอบ ความตั้งใจของคณะกรรมการ ประเภทและ
ขนาดธุรกิจของบรษิัท ตลาดและคู่แข่ง โดยที่ค่าตอบแทนดังกล่าวต้องอยู่ในระดบัที่เหมาะสมและเพียงพอที่จะจูงใจและ
รักษากรรมการที่มีคุณภาพไว้ได ้

ค่าตอบแทนประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
ค่าตอบแทนของประธานเจ้าหนา้ที่บริหารจะมีการพิจารณาเป็นประจำทุกปี โดยเปน็ไปตามลักษณะและนโยบาย

ค่าตอบแทนที่คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนกำหนด โดยทบทวนความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบนั 
เปรียบเทียบข้อมูลการจ่ายคา่ตอบแทนทุกประเภทของบริษัทอืน่ที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันกับบริษัท และได้มีการกำหนด
หลักเกณฑ์ที่เหมาะสม เพื่อให้เกิดผลงานตามที่คาดหวัง มีความเป็นธรรมและเปน็การตอบแทนบุคคลที่ช่วยให้งานของ
บริษัทประสบผลสำเร็จ ซึ่งจะตอ้งสอดคล้องกับผลปฏิบัติงานทางการเงินและการปฏบิัติตามวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ในระยะ
ยาว การพัฒนาผู้บริหาร รวมถึงพิจารณาจากการขยายตัวทางธุรกิจและการเติบโต ทางผลกำไรของบริษัท และนำเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติค่าตอบแทนของประธานเจ้าหนา้ที่บริหาร 

ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง 
ค่าตอบแทนของผูบ้ริหารระดับสูง ได้มีการพิจารณาเปน็ประจำทุกปีโดยประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ซึ่งจะเป็นไปตาม

หลักการจ่ายค่าตอบแทนและนโยบายค่าตอบแทน ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารจะทบทวนความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช้อยู่ใน
ปัจจุบนั เปรียบเทียบกบัข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัทอ่ืนที่อยู่ในอตุสาหกรรมเดียวกับบริษัท และกำหนดหลักเกณฑ์
ที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดผลงานตามที่คาดหวัง ให้มีความเป็นธรรม และเป็นการตอบแทนบุคคลที่ช่วยให้งานของบริษัทประสบ
ผลสำเร็จ โดยประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารจะทบทวนรปูแบบการจ่ายค่าตอบแทนทุกประเภท เช่น ค่าตอบแทนประจำ 
ค่าตอบแทนตามผลการดำเนนิงาน  

ทั้งนี้ บริษัทมนีโยบายในการให้ค่าตอบแทนทีด่ี มีโครงสร้างที่เปน็ธรรมและมีผลในการจูงใจพนกังาน โดยคา่ตอบแทน
ดังกล่าว รวมถึงเงินเดือน โบนัส เงินจูงใจทั้งแบบคงที่และผนัแปร รวมถึงเงินสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพในส่วนของนายจา้ง 
ค่ารักษาพยาบาล ประกันสุขภาพ ประกันอุบัติเหตุ และค่าเดินทาง เป็นต้น บริษทัได้ใช้ระบบโครงสร้างเทียบเคียงกับตลาด 
ซึ่งมีการแบ่งระดบัชัน้และลักษณะของประเภทงาน เพื่อให้มีความเหมาะสมและสามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพตลาดได้ โครงสร้างของระบบนี้มีความยดืหยุ่นมากพอ 
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หลักปฏิบัติที่ 5 

ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการตระหนักถึงความสำคัญและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่าแก่บริษัท และเพื่อ
เป็นการสร้างโอกาสทางธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างคุณประโยชน์ต่อลูกค้าหรือผู้มีส่วนได้เสียที่เก่ียวข้อง โดยดำเนินธุรกิจด้วย
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงการจัดสรรและจัดการทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ 

คณะกรรมการควรมีการกำกับและติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่สะท้อนอยู่ในแผนดำเนินการ เพื่อให้มั่นใจได้ว่าฝ่ายจัดการได้มีการจัดการทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคำนึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลอดสาย รวมถึงมีการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและกำกับดูแลความเสี่ยง ที่สอดคล้องกับวัตุประสงค์ เป้าหมายหลัก และแผนกลยุทธ์ของบริษัทอย่าง
ยั่งยืน 

คณะกรรมการให้ความสำคัญในการปฏิบัติต่อผู้มีสว่นได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รบัสิทธิ
อย่างเต็มที่ เป็นธรรมและเหมาะสม คณะกรรมการต้องดูแลให้บริษัทมีระบบการรับเร่ืองร้องเรียนจากลูกค้าและดำเนินการ
แก้ไขปัญหาด้วยความระมัดระวงัและยุติธรรม มีการเก็บรักษาข้อมูลของลูกค้าไว้เป็นความลับและปฏิบตัิตามเงื่อนไขสัญญา
ที่ได้ให้ไว้กับคู่ค้าอยา่งเคร่งครัด ดำเนินธุรกิจด้วยหลักการแข่งขันที่เป็นธรรมและมีจริยธรรม ซื่อสัตย์ สุจริตปราศจากการ
ทุจริตคอร์รัปชัน ปฏบิัติต่อพนักงานทุกคนอย่างยตุิธรรมและเสมอภาค โดยมุ่งเน้นการพฒันาด้านการฝึกอบรมเพื่อเพิ่ม
ความรู้ ความสามารถและให้โอกาสพนักงานในการโยกย้ายตำแหน่งหน้าที ่ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน
และมีการกำหนดผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมเทียบเคียงได้กับอุตสาหกรรมเดียวกัน รวมทั้งเสริมสร้างวัฒนธรรมการกำกับดูแล
กิจการที่ดีขึ้นในบริษัท  

1. คณะกรรมการกำหนดแนวทางการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียในแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 

1) ผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการจะกำกับดูแลการดำเนินธุรกิจของบริษัทให้เป็นไปโปร่งใสและมปีระสิทธิภาพ ปฏิบัติหนา้ที่ด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต ไม่แสวงหาประโยชน์ให้ตนเอง ไม่เปดิเผยข้อมูลลับต่อบุคคลภายนอก และไม่ดำเนนิการใด ๆ ในลักษณะ
ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษทั มุ่งมัน่ทีจ่ะสร้างผลการดำเนินงานที่ดีเพือ่ให้มีการเจริญเติบโตที่มั่นคง 
ให้เกิดประโยชน์สงูสุดแก่ผู้ถือหุ้นในระยะยาว พร้อมทั้งเปิดเผยข้อมูลที่สำคัญต่อผู้ถือหุ้นทุกรายด้วยความโปร่งใส ครบถ้วน
และทันเวลา รวมทั้งการส่งเสรมิให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิของตนและไม่ละเมิดสิทธิของผู้ถือหุ้น รวมถึงหน้าที่ในการดูแลผู้ถือหุ้น
อย่างเท่าเทียม ไม่วา่จะเป็นสทิธขิั้นพื้นฐานที่กำหนดไว้ตามกฎหมาย ข้อบังคับบริษัทและตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ด ี

2) พนักงาน 
คณะกรรมการกำกับจะดูแลให้พนักงานทุกรายได้รับการปฏบิตัิที่เท่าเทียม เปน็ธรรม  ส่งเสริมและพฒันา

ความสามารถเพื่อให้เกิดศักยภาพในการปฏิบัตงิานของพนักงาน นอกจากนี้ บริษัทยงัให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทักษะ 
ความรู้ ความสามารถของพนักงานอย่างสม่ำเสมอ เชน่ จัดอบรม การสัมมนาและการฝึกอบรม โดยให้โอกาสแก่พนักงานทุก
คนโดยเท่าเทียมกนั รวมถึงกำหนดนโยบายการจ่ายผลตอบแทนให้แก่พนักงานในอัตราที่เหมาะสมสอดคล้องกับผลการ
ดำเนินงานของบริษัท ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ตลอดจนการใช้แนวปฏบิัติดา้นแรงงานและสิทธิมนุษยชนตา่ง ๆ บริษัท
เคารพสิทธิความเปน็ส่วนตัวของพนักงานของบริษัท และเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าบุคคลดงักลา่วจะได้รับความคุ้มครองสิทธิ
อย่างครบถ้วนตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล   
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3) ลูกค้า 
คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้บริษัทให้การบริการลูกค้าให้มีคุณภาพในระดบัราคาที่เหมาะสมและยกระดับ

มาตรฐานในการให้บริการให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่าง ๆ ที่มีต่อลูกค้า
อย่างเคร่งครัด ยึดหลักความซื่อสัตย์สุจริต ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถว้นถูกต้อง และไมบ่ิดเบือน
ข้อเท็จจริง ทำการสำรวจความพึงพอใจของลูกค้า เพื่อนำผลที่ได้มาพัฒนาปรับปรุงการอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง การสรา้ง
ความสัมพันธ์อันดี ให้ความร่วมมือในระยะยาวกับลูกค้า รับผิดชอบเอาใจใส่และให้ความสำคัญต่อปัญหาของลูกค้าและความ
ต้องการของลูกค้าเป็นอันดับแรก ดำเนินตามการหลักจรรยาบรรณทางธุรกิจและกฎหมายอย่างเคร่งครัด รวมถึงการรักษา
ข้อมูลที่เป็นความลบัของลูกค้าอย่างเคร่งครัด โดยไม่นำข้อมูลดังกล่าวไปใช้เพื่อผลประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่นโดยมิชอบ 

4) คู่ค้า 
คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มีกระบวนการและหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกคู่ค้าอย่างระมัดระวังและรัดกุม 

ปฏิบัติกับคู่ค้าด้วยความเสมอภาคและคำนึงถึงผลประโยชน์ร่วมกัน พัฒนาและรักษาสัมพันธภาพ ปฏิบัติตามสัญญา 
ข้อตกลงและเงื่อนไขต่าง ๆ ที่มีต่อคู่ค้าอย่างเคร่งครัด ไม่เรียกร้อง ไม่รับ ไม่จ่ายผลประโยชน์ใด  ๆ ทางการค้ากับคู่ค้าโดย
สุจริต ตลอดจนการเก็บรักษาความลับทางการค้าของคู่ค้า โดยไม่นำไปเปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ทุก
ฝ่าย และในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อใดข้อหนึ่งได้ต้องรีบแจ้งให้คู่ค้าทราบล่วงหน้า เพื่อร่วมกันพิจารณาหา
แนวทางแก้ไข สร้างความเชื่อถือซึ่งกันและกัน โดยบริษัทยึดถือปฏิบัติตามระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งมีการกำหนดขั้นตอน
และวิธีปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน โดยคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและตั้งอยู่บนฐานของการได้รับผลตอบแทนที่เป็น
ธรรมทั้งสองฝ่าย  

5) เจ้าหนี้ 
คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้บริษัทปฏบิัติตามเงื่อนไขที่มีต่อเจ้าหนี้การค้า และเจ้าหนี้ที่เปน็สถาบันการเงิน

ทุกรายอย่างเคร่งครัด ควบคุมให้มีการชำระให้กับเจ้าหนี้อย่างครบถ้วน ตรงตามกำหนดเวลา รวมทั้งสร้างความสัมพนัธ์และ
ปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ โดยยึดหลักความซื่อสัตย์สุจริต ความเชื่อถือ และความไว้วางใจซึ่งกันและกนั รวมถึงความรับผิดชอบและ
โปร่งใส เอาใจใส่ ให้ความสำคัญต่อเงื่อนไขต่างๆ ไม่ปกปิดข้อมูลหรือข้อเท็จจริงอันจะทำให้เกิดความเสียหาย กรณีที่ไม่
สามารถปฏบิัติตามเงื่อนไข บรษิัทฯ จะแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบลว่งหน้า เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไขอย่างดีที่สุด 

6) คู่แข่งทางการค้า 
คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้บริษัทปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้าอย่างเป็นธรรม ภายใต้กรอบของกฎหมายการ

แข่งขันทางการค้า ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่เหมาะสม และ ไม่แสวงหาข้อมูลที่
เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริต ไม่กระทำการใดๆ ที่เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของคู่แข่ง 
ไม่ทำลายชื่อเสียงของคู่แข่งด้วยการกล่าวหาในทางร้าย โดยปราศจากข้อมูลความจริง รวมทั้ง ไม่เอาเปรียบคู่แข่งด้วยวิธีการ
อันไม่ชอบด้วยกฎหมาย ตลอดจนสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการค้าอย่างเสรี 

7) หน่วยงานราชการ 
คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้บริษัทให้ความสำคัญกับหน่วยงานราชการในฐานะผู้มีส่วนได้เสีย โดยได้กำหนด

แนวปฏิบัติในการทำธุรกรรมกับภาครัฐไว้ในจรรยาบรรณและนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน โดยจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ซึ่งอาจมีเงื่อนไขหรือวิธีปฏิบัติที่แตกต่างกันในแต่ละท้องถิ่น ไม่กระทำการใด ๆ ที่
อาจจูงใจให้พนักงานในหน่วยงานราชการมีการดำเนินการที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม รวมถึงให้ความร่วมมือกับหน่วยงานราชการ
ทั้งทางด้านวิชาการและการสนับสนนุกิจกรรมต่าง ๆ ตลอดจนรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียนต่าง ๆ ของ
หน่วยงานราชการ 
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8) ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม 
คณะกรรมการจะกับดูแลให้ความสำคัญในการดำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน สังคม 

และสิ่งแวดล้อม รวมถึงคุณภาพชีวิตของผู้คนที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการดำเนนิของบริษัท ปลูกฝังจิตสำนึกและส่งเสริมให้
พนักงานของบริษัทมีจิตสำนึกและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้มและสังคม โดยสนับสนนุกจิกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติ
ของคนในชุมชน และเสริมสร้างประโยชน์ของชุมชนและสังคมที่บริษัทเข้าไปดำเนนิธุรกิจ มีการให้ความรู้และฝึกอบรม
พนักงานในเร่ืองสิ่งแวดล้อม รวมทั้งสนบัสนุนกิจกรรมในด้านการพัฒนา การอนุรักษ์สิง่แวดล้อมและการใช้พลงังานอย่าง
คุ้มค่า นอกจากนีบ้ริษัทยังได้รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียนที่เป็นผลมาจากการดำเนินงานของบริษัท โดย
มุ่งหวังให้บริษัทและชุมชนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน  

ทั้งนี้ บริษัทให้ความสำคัญในเร่ืองความเป็นกลางทางการเมือง โดยไม่กระทำการอันเป็นการฝักใฝ่หรือสนับสนนุ
พรรคการเมืองพรรคใดพรรคหนึ่ง หรือผู้หนึ่งผู้ใดที่มีอำนาจทางการเมือง และบริษัทยังให้ความเคารพในสิทธิเสรีภาพในการ
ใช้สิทธิทางการเมืองของพนักงาน รวมถึงการปฏิบัติต้องเปน็ไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้องด้วย 

2. การปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล 

คณะกรรมการกำกับดูแลให้ความสำคัญต่อความเสมอภาคเท่าเทียมกันของพนักงาน และดูแลให้บริษัทไม่
กระทำการใดอันเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกตา่ง
ในเร่ืองถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา อายุ การศึกษา สถาบัน เพศ สถานะของบุคคลและฐานะเศรฐกิจหรือสังคม 

3. การไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

คณะกรรมการกำกับดูแลให้มีนโยบายการจัดการด้านทรัพย์สนิทางปญัญา เพื่อกำหนดแนวปฏิบัติทีช่ัดเจนใน
การป้องกันและการไม่ล่วงละเมดิกำกับดูแลทรัพยส์ินทางปัญญา โดยถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงของกรรมการ 
ผู้บริหาร พนักงานทุกคนของบริษัท และบริษัทในเครือ รวมถึงเคารพและไมล่ะเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปญัญาของบริษทั 

4. การบริหารจัดการทรัพยากร 

บริษัทมีการบริหารจัดการทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพ โดยคำนึงถึงผลกระทบและการพัฒนา
ทรัพยากรตลอดสายห่วงโซ่อุปทานอย่างเหมาะสม โดยคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีสว่นไดเ้สียทุกฝ่าย ตั้งแต่การจัดซื้อ
จัดจ้างจนถึงผูบ้ริโภค ซึ่งลูกค้าคือปลายสุดของห่วงโซ่อุปทาน เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเปา้หมายหลักได้อยา่ง
มั่นคงและยัง่ยืน 

5. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นปัจจัยสำคัญทีส่่งเสริมการดำเนินธุรกิจและเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทำงาน บริษัทจงึกำหนดให้พนักงานทุกคนรบัผิดชอบร่วมกัน ที่ต้องใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ภายใต้อข้อบังคับของกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
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หลักปฏิบัติที่ 6 

ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม  

คณะกรรมการมีการกำกับดูแลให้มั่นใจว่า บริษทัมีระบบการบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่จะทำให้
การดำเนินธุรกิจนัน้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างมปีระสิทธผิล มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวข้อง โดย
การมีการกำหนดเป็นนโยบายบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน นอกจากนั้น บริษัทได้มีการจัดตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยง ที่
อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญ โดยมีการประกาศ
เจตนารมณ์ เพื่อเป็นแนวร่วมตอ่ต้านทุจริตคอร์รัปชันในเดือนพฤศจิกายน 2560 โดยให้มีการปรับปรุงให้เหมาะสมทุกๆ ป ี
รวมถึงการให้ความสำคัญกับบุคคลผู้ชี้เบาะแสการทุจริตและการจัดการกับข้อร้องเรียนต่าง ๆ ด้วย 

การป้องกันการทุจริต การต่อตา้นการคอร์รัปชันและการให้และการรับสินบน 
1. คณะกรรมการให้ความสำคัญในการป้องการทุจรติคอรร์ัป โดยไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจรติคอร์รัปชันทุกรูปแบบ

ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม รวมทัง้ ไม่เพิกเฉยหรือละเลยต่อการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับบริษัท ทั้งนี้คณะกรรมการจะดูแลให้มีการจดัทำ
นโยบายและขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชัน ซึ่งมีการพิจารณาทบทวนเป็นประจำทุกปีอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง โดยการพิจารณาและเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทรวมถึงเปิดเผยนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน
ไว้เป็นท่ีทราบบนเว็บไซต์ของบริษัท 

2. เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและประสทิธิผลในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในบริษัท รวมถึงกำหนดให้
บริษัทมีมาตรการป้องกันมิให้บคุคลภายนอกมาใชบ้ริษัทเปน็เครื่องมือกระทำความผิดทางกฎหมาย นอกจากนีบ้ริษัทมีการ
กำหนดมาตรการป้องกันคุ้มครองผู้ที่ปฏิเสธหรือผู้แจ้งการกระทำการทุจริตคอร์รัปชัน การให้และการรับสนิบนให้ได้รับความ
ปลอดภัย 

3. คณะกรรมการได้ให้ความสำคัญในการห้ามให้หรือรับสินบนเพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจ หรือการห้ามจ่ายสินบน
ในการตกลงธุรกิจใด ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน โดยคณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทมีการจัดทำนโยบายการรับ-ให้ของขวัญ 
การเลี้ยง หรือประโยชน์อ่ืนใด (No Gift Policy) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

การแจ้งเบาะแสหรือการร้องเรียน 
1. คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทมีการจัดทำนโยบายการแจ้งเบาะแส (Whistle Blowing Policy) และประกาศที่

เก่ียวกับการร้องทุกข์ของพนักงาน เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียของบรษิัทสามารถติดต่อสื่อสาร แจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนในกรณีที่
พบเห็นการกระทำทีไ่ม่ถูกต้อง คณะกรรมการมีการกำกับดูแลให้บริษัทจัดช่องทางร้องเรียนเพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้ง
เบาะแสหรือร้องเรียนได้สะดวก โดยสามารถแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรหรือแจ้งผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท หรือในรายงาน
ประจำป ี

2. รวมถึงดูแลให้บริษัทมีนโยบาย ขั้นตอนปฏิบัตติ่าง ๆ เพื่อให้ข้อมูลหรือข้อร้องเรียนได้ถูกส่งตอ่ไปยังหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง เพื่อดำเนินการตรวจสอบและแก้ไขอย่างรวดเร็ว และจะมีการแจ้งกลบัให้ทราบถึงการดำเนนิการของธนาคาร 
รวมถึงการกำหนดมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนให้ได้รับความปลอดภัยจากการถูกคุกคาม การถูกปองร้าย ถูกลงโทษ ถูกลด
ตำแหน่ง หรือการถูกข่มขู่จากการแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียน 

3. พนักงานจะต้องไม่ละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการปฏิบัติ หรือทราบว่ามีการปฏบิัติงานที่ขัดแย้งต่อ
กฎระเบียบ/คำสัง่ของบริษัท หรือเห็นการกระทำที่เข้าข่าย หรือเพียงสงสัยว่าเป็นการกระทำทจุริตคอร์รัปชันที่เก่ียวข้องกับ
บริษัท พนักงานต้องแจ้งผา่นชอ่งทางทีบ่ริษัทกำหนด ทั้งนี้หากมีข้อสงสัย หรือไม่แน่ใจในการพิจารณาด้วยตนเอง พนักงาน
สามารถขอคำปรึกษาจากผูบ้ังคบับัญชาหรือสอบถามจากฝ่ายกำกับดูแลกิจการ 
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การดูแลความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
คณะกรรมการได้ตระหนักและพึงระมัดระวังถึงการเข้าทำรายการระหว่างกัน รายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์หรือรายการที่เกี่ยวโยงกัน ซึ่งในการพิจารณารายการดังกล่าว คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทดำเนินการให้
สอดคล้องกับข้อกำหนดและกฎเกณฑ์ของที่เก่ียวข้อง โดยกำหนดให้มีการพิจารณารายการเหล่านี้เสมือนเป็นการทำรายการ
ที่กระทำกับบุคคลภายนอก ซึ่งผู้มีส่วนได้เสียในรายการดังกลา่วจะไม่มีสว่นเก่ียวข้องในกระบวนการพิจารณาอนุมัติรายการ
นั้นๆ ทั้งนี้ คณะกรรมการจะการกำกับดูแลให้บริษัทมีนโยบายการทำธุรกรรมกับบุคคลที่อาจมคีวามขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
เพื่อให้การทำธุรกรรมที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ได้รับการปฏิบัติอยา่งเปน็ธรรม โปรง่ใส สอดคล้องกับกฎเกณฑ์ที่
เก่ียวข้อง และต้องดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วนตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ในการพิจารณาวาระที่
มีกรรมการท่านหนึ่งทา่นใดในคณะกรรมการมีส่วนได้เสีย กรรมการท่านนั้นจะต้องแจ้งการมีสว่นได้เสียของตน อย่างน้อย
ก่อนการพิจารณาวาระนัน้ๆ และให้เลขานุการทำการบนัทึกไวใ้นรายงานการประชุมคณะกรรมการ รวมทั้งงดเว้นจากการมี
ส่วนร่วมในการประชุมพิจารณาในวาระนัน้ 

การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 

1. คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้บริษัทมีนโยบายและแนวปฏิบัติในการเก็บรักษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน
ของบริษัทเป็นลายลักษณ์อักษร รวมทั้งข้อมูลที่ยังมิได้มีการเปิดเผยต่อประชาชนเป็นการทั่วไปที่เป็นสาระสำคัญต่อการ
เปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลค่าของหลักทรัพย์ และดูแลให้มีการปฏิบัติอย่างจริงจัง  เพื่อป้องกันมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานที่อยู่ในตำแหน่งหรือสถานะที่มีโอกาสล่วงรู้ข้อมูลภายในของบริษัท รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องตามคำนิยามที่ทางการ
กำหนดไปกระทำการแสวงหาประโยชน์จากข้อมูล 

2. คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้กรรมการ ผู้บริหารตั้งแต่ระดับประธานเจ้าหนา้ที่บริหาร ประธานเจ้าหนา้ทีบ่ริหาร
ด้านตา่ง ๆ มีหนา้ที่เปิดเผยข้อมลูและรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัท ทัง้ของตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุ
นิติภาวะต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (สำนักงาน ก.ล.ต.) รวมถึงรายงานเปลีย่นแปลง
การถือหลักทรัพย์ดังกล่าวทุกครั้งเมื่อมีการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์นัน้ตามแบบรายงานและภายในระยะเวลาที่
สำนักงาน ก.ล.ต. กำหนด   

3. ฝ่ายจัดการมีหนา้ที่จัดทำรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการ ผู้บริหารตั้งแต่ระดับประธานเจ้าหนา้ที่
บริหาร ประธานเจ้าหนา้ที่บริหารด้านตา่ง ๆ คูส่มรส และบุตรที่ยังไม่บรรลนุิติภาวะต่อคณะกรรมการเพื่อทราบ และจัดทำ
รายงานสรุปการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ของคณะกรรมการ ผู้บริหารตั้งแต่ระดับประธานเจ้าหนา้ที่บริหาร คู่
สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนติโิดยให้มีการเปิดเผยไว้ในรายงานประจำปี 

การควบคุมภายใน 
คณะกรรมการดูแลให้มีระบบการควบคุมภายในทั้งในระดับบริหารและระดับปฏิบัติการและมีกรอบการกำกับ

ดูแลการบริหารความเสี่ยงและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องกับความต้องการของบริษัทที่มีประสิทธิภาพ 
เหมาะสมและเพียงพอ มีการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทอย่างสม่ำเสมอ และกำกับดูแลหน่วยงานต่าง ๆ 
ของบริษัทให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับทางที่เกี่ยวข้อง นโยบาย และกฎระเบียบของบริษัท เพื่อให้มั่นใจ
ว่าผลประโยชน์ของบริษัทและผู้มีส่วนได้เสียได้รับการดูแลอย่างดีที่สุด 
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จรรยาบรรณธุรกิจ 

คณะกรรมการให้ความสำคัญต่อข้อพึงประพฤติปฏิบัติที่ดงีามเพื่อรักษาชื่อเสียงของบริษัท โดยคณะกรรมการ
จะดูแลกำกับให้มีจริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณสำหรับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทกุคน เพื่อให้ทุกคนเข้าใจถึง
มาตรฐานด้านจรรยาบรรณทีบ่ริษัทใช้ในการดำเนินธุรกิจ และเพื่อเป็นหลักประพฤติปฏบิัติอันเหมาะสมแสดงถึงคุณธรรม
และจริยธรรมในการทำงานประจำวัน อันจะนำไปสู่การสร้างความน่าเชื่อถือและความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้เสีย 
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หลักปฏิบัติที่ 7 

รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล  

คณะกรรมการกำกับดูแลให้บริษัทเปิดเผยข้อมูลสำคัญที่เก่ียวกับบริษัท ทั้งข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่ไม่ใช่
ทางการเงินอยา่งถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส เป็นตามกฎเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏบิัติที่เก่ียวข้อง ผ่านช่องทางที่
สาธารณะชนเข้าถึงข้อมูลได้งา่ย 

1. คณะกรรมการการให้ความสำคัญในการเปิดเผยข้อมูลสำคัญที่เก่ียวกับบริษัท ทั้งข้อมูลทางการเงิน และข้อมูลที่มิใช่
ทางการเงิน หรือข้อมูลอื่นที่สำคัญอันอาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัท โดยในการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศนั้น
บริษัทจะคำนึงถึงความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใสเป็นปัจจบุัน ตรงไปตรงมา ตรวจสอบได้ในระยะเวลาที่เหมาะสมและเป็น
ประโยชน์เพื่อการตัดสนิใจลงทนุในการบริหารงานและตัดสนิใจในดำเนนิการใด ๆ สำหรับผู้มสี่วนได้เสียทุกฝา่ย บริษทัจึงมี
ความจำเปน็ที่จะต้องมีการควบคุมและกำหนดมาตรการในการเปิดเผยข้อมูล โดยบริษัทให้ข้อมูลแก่ผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่ายด้วย
ความเป็นธรรม เชื่อถือได้ และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงข้อมูลอย่างเท่าเทียมกัน รวมถึงเว็บไซต์ของบริษัททั้งใน
รูปแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

2. คณะกรรมการกำกับดูแลให้บริษัทมีการเปิดเผยสารสนเทศทีส่ำคัญต่อสาธารณชนตามหลักเกณฑ์และข้อกำหนดของ
การเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย (ก.ล.ต.) รวมถึงหลกัการกำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างครบถ้วน 

3. คณะกรรมการให้ความสำคัญต่อการบริหารความสัมพันธ์กบันกัลงทุนทัง้ประเภทสถาบนัและรายย่อยในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยจะคำนึงถึงความถูกต้องครบถ้วน คุณภาพและความเพียงพอของข้อมูลสารสนเทศของบริษัทที่เปิดเผย
ให้แก่นักลงทุน นักวิเคราะห์หลกัทรัพย์ ให้เป็นไปอย่างถูกต้องโปร่งใส ทั่วถึงและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ คณะกรรมการจะ
กำกับดูแลให้ฝ่ายจัดการของบริษัทได้มีการพบปะกับนักลงทุนและนักวิเคราะห์หลักทรัพย์อย่างสม่ำเสมอ เพื่อชี้แจงผลการ
ดำเนินงานการ 

4. คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้บริษัทจัดทำคำอธิบายและการวเิคราะห์ของฝ่ายจัดการ (Management Discussion 
and Analysis หรือ MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส ทั้งนี้ เพื่อให้นักลงทุนได้รับทราบข้อมูลและ
เข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับฐานะและผลการดำเนินงานของบริษัทในแต่ละไตรมาสได้ดยีิ่งขึ้นนอกเหนือจากข้อมูล
ตัวเลขในงบการเงินเพียงอยา่งเดียว 

5. คณะกรรมการจัดให้มีหน่วยงานนักลงทนุสัมพนัธ์ (Investor Relations) เพื่อทำหน้าทีต่ิดต่อสื่อสารให้กับนักลงทนุ 
นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ทั่วไป ให้ได้รับข้อมูลสารสนเทศของบริษัท ทั้งข้อมูลทางการเงินและข้อมูลทั่วไปของบริษัทอย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเหตุการณ์ และเป็นไปตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการตัดสนิใจลงทุน 
สร้างความเชื่อมัน่และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่บริษัท 

6. คณะกรรมจะการกำกับดูแลให้บริษัทเปิดเผยข้อมูลทั่วไปของบริษัทไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทหรือรายงานประจำปีของ
บริษัททั้งรูปแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อให้ผู้ถือหุ้น นักลงทนุ สาธารณชน หรือผู้ทีส่นใจสามารถเข้าถึงข้อมูลของ
บริษัทไดส้ะดวก โดยมีข้อมูลเบือ้งต้นดังนี ้

(1) วิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท 
(2) ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท 
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(3) ผังโครงสร้างองค์กร รายชื่อคณะกรรมการและผู้บริหาร 
(4) งบการเงินและรายงานเก่ียวกับฐานะการเงินและผลการดำเนินงานทัง้ปัจจบุันและของปีก่อน 
(5) แบบ 56-1 และรายงานประจำปี ที่สามารถดาวน์โหลดได ้
(6) โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทั้งทางตรงและทางอ้อมที่ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 5 ของจำนวนหุ้นที่

หน่ายได้แล้วทั้งหมดและมีสิทธอิอกเสียง 
(7) การถือหุ้นของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
(8) หนังสือเชิญประชุมสามัญและวสิามัญผู้ถือหุ้น 
(9) หนังสือรับรองบริษัทและข้อบังคับบริษัท 
(10) นโยบายการกำกบัดูแลกิจการและนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
(11) นโยบายและแนวปฏิบัติตา่ง ๆ  
(12) กฎบัตรคณะกรรมการชุดต่าง ๆ  
(13) จรรยาบรรณ 
(14) ข้อมูลติดต่อหน่วยงานนักลงทนุสัมพันธ์ 
(15) ข้อมูลอื่น ๆ ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีกำหนดหรือตามกฎเกณฑ์ทางการที่เก่ียวข้อง 
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หลักปฏิบัติที่ 8 

สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น  

คณะกรรมการควรดูแลให้มั่นใจว่า ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องสำคัญของบริษัท รวมถึงการดูแลให้มี
การเปิดเผยมติที่ประชุมและการจัดทำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

สิทธิขั้นพื้นฐาน 
(1) คณะกรรมการให้ความสำคัญในการรักษาสิทธิของผู้ถือหุ้นและสง่เสริมให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิของตนอย่างเต็มที่ โดย

ครอบคลุมถึงสิทธิขั้นพืน้ฐานของผู้ถือหุ้น อันได้แก่ การซื้อขายหรือการโอนหุ้น การมีส่วนแบ่งกำไรของกิจการ การได้รับ
ข้อมูลข่าวสารของบริษัทอย่างเพียงพอ รวมทั้งการสนบัสนุนการใช้สิทธิในการเข้าประชุมและออกเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้น
เพื่อแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ แต่งตั้งผู้สอบบัญช ีรวมถึงเร่ืองต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อบริษทั การลดทนุหรือการเพิ่มทุน 
การกำหนดหรือแก้ไขข้อบังคับบริษัทและหนงัสือบริคณห์สนธิ เป็นต้น ทั้งนี้ บริษัทไม่กระทำการใด ๆ อันเป็นการละเมิดหรือ
ลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น 

(2) คณะกรรมการจะกำกับดูแลและอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ถือหุ้นในการได้รับข้อมูลข่าวสารของบริษัทอย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทที่ผู้ถือหุ้นหรือนักลงทุนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว เช่น ผล
การดำเนินงานของบริษัท คำอธิบายและการวิเคราะห์งบการเงิน รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น  

สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนน  

(1) คณะกรรมการจะสนับสนนุส่งเสริมผู้ถือหุ้นรายย่อย นักลงทุน และผู้ถือหุ้นชาวต่างประเทศเข้าร่วมการประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นประจำปี โดยกำหนดจัดการประชุมปีละ 1 คร้ัง ภายในระยะเวลาไม่เกิน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสดุรอบปีบญัชี
ของบริษัทตามที่กฎหมายกำหนด (หรือหากมีความจำเป็นเร่งด่วน คณะกรรมการอาจจัดประชมุวิสามัญผู้ถือหุ้นเปน็กรณีไป) 
ทั้งนี้ คณะกรรมการจะต้องกำกับดูแลให้บริษัทดำเนินการให้สอดคล้องและเป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
รวมถึงภายใต้หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยผู้ถือหุ้นต้องไดร้ับการปฏิบัติอย่างยุติธรรมและเท่าเทียมกัน 

(2) คณะกรรมการกำกับดูแลให้บริษัทจัดส่งหนังสือบอกกล่าวเชิญประชุมทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษพร้อม
รายละเอียดความเห็นของกรรมการในแต่ละวาระ โดยมีการให้ข้อมูล วัน เวลา สถานที่และวาระการประชุมโดยมีคำชี้แจง
และเหตุผลประกอบในแต่วาระหรือประกอบมติที่ขอตามที่ระบุไว้ในหนังสือบอกกล่าวเชิญประชุมเป็นการล่วงหน้า เพื่อให้ผู้
ถือหุ้นมีข้อมูลและเวลาเพียงพอในการศึกษาพิจารณา และต้องเผยแพร่หนังสือบอกกล่าวเชิญประชุมและข้อมูลประกอบ
วาระการประชุมเป็นการล่วงหน้าบนเว็บไซต์ของบริษัทในระยะเวลาที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการตัดสินใจทั้งในรูปแบบ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษาก่อนวันจัดส่งเอกสารและก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น 

(3) ในกรณีที่ผู้ถือหุ้นไม่สามารถมาประชุมได้ด้วยตนเอง คณะกรรมการจะสนับสนนุให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิในการออก
เสียงลงคะแนนอย่างเต็มที่ โดยจัดให้มีหนังสือมอบฉันทะในรปูแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถกำหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได ้
และต้องเสนอชื่อกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 คน เปน็ทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น 

(4) ในการประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการจะกำกับดูแลใหบ้ริษัทกำหนดขั้นตอนการประชุมผู้ถือหุ้นอย่างเหมาะสม 
ส่งเสริมให้นำเทคโนโลยีมาใช้กบัการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งการลงทะเบียนผู้ถือหุ้น การนับคะแนนและแสดงผลเพื่อให้การ
ดำเนินการประชุมสามารถกระทำได้รวดเร็ว ถูกต้อง แม่นยำและจัดให้มีเจ้าหนา้ที่อำนวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นและผู้รับ
มอบฉันทะที่เข้าร่วมประชุมทุกคนได้ใชส้ิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออเสียงอย่างเต็มที่ และละเว้นการกระทำใด ๆ ที่เปน็
การจำกัดโอกาสการเข้าประชุมของผู้ถือหุ้น 

(5) ประธานกรรมการ ประธานกรรมการชุดย่อย และกรรมการ มีหน้าที่ในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อตอบ
คำถามและให้ข้อมูลต่าง ๆ แก่ผู้ถือหุ้น 
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(6) ในการเข้าประชุมผู้ถือหุ้น ประธานที่ประชุมต้องแจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบถึงกฎเกณฑ์ตา่ง ๆ ทีใ่ช้ในการประชุม 
รวมถึง ขั้นตอนการออกเสียงลงมติและมติในวาระ พร้อมจัดสรรเวลาให้เหมาะสมและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นและซักถามต่อที่ประชุมในเร่ืองที่เก่ียวข้องกับบริษัท  โดยเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามและแสดงความคิดเห็นใน
ที่ประชุมได้อย่างเต็มที่  

(7) คณะกรรมการกำกับดูแลให้มีบุคคลที่มีความเป็นอิสระหรืออาสาสมัครจากทีป่ระชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้ตรวจนบัหรือ
ตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุมผู้ถือหุ้น และเปิดเผยให้ที่ประชุมทราบพร้อมบนัทึกไว้ในรายงานการประชุม 

(8) คณะกรรมการกำกับดูแลให้มีการลงมติเป็นแต่ละรายการในกรณีที่วาระการประชุมนั้นมีหลายรายการ 
(9) คณะกรรมการกำกับดูแลให้บริษัททำการบันทึกรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้อง ครบถ้วน รวมถึง

บันทึกรายชื่อกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ที่เก่ียวข้องที่เข้าร่วมประชุม และโดยในรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นต้องบนัทึกการ
ชี้แจงขั้นตอนการลงคะแนนและวิธีการแสดงผลคะแนนให้ที่ประชุมทราบก่อนดำเนนิการประชมุ รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถือ
หุ้นตั้งประเด็นหรือซักถาม นอกจากนี้ต้องบนัทึกคำถามคำตอบ และผลการลงคะแนนในแตล่ะวาระว่ามผีู้ถือหุ้นเห็นด้วยและ
งดออกเสียงในแต่ละวาระอยา่งครบถ้วนชัดเจน แจ้งต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 14 วัน หลังวันประชุมตาม
ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พร้อมทั้งเผยแพร่รายงานการประชุมให้ผูถ้ือหุ้นรับทราบบนเว็บไซต์ของ
บริษัท   

(10) บริษัทได้เปิดเผยมติที่ประชุมสามัญประจำปี โดยแจ้งข่าวไปยังตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายหลังจบ
การประชุมในวันเดียว และนำมติเผยแพรบ่นเว็บไซต์ของบริษัทภายในวันทำการถัดไป 

การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม 

บริษัทตระหนักถึงหน้าที่ในการดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทกุราย ทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ถือ
หุ้นรายย่อย ผู้ถือหุ้นที่เป็นบุคคลธรรมดา นักลงทุนสถาบัน ผูถ้ือหุ้นสัญชาตไิทยหรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ ให้ได้รับสิทธิและการ
ปฏิบัติที่เปน็ธรรมและเท่าเทียมกันอย่างแท้จริง เพื่อประโยชนส์งูสุดของผู้ถือหุ้น ดังนี้ 

1. เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชุม และเสนอชื่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อเข้ารับการพิจารณาเลือกตั้ง
เป็นกรรมการของบริษัท ล่วงหน้าอย่างน้อย 3 เดือน ก่อนวันสิ้นสุดรอบปีบัญชี 

2. บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิมอบฉันทะให้ผู้อื่นมาประชมุและลงมติแทนผู้ถือหุ้น โดยบรษิัทได้จัดเตรียม
หนังสือมอบฉันทะให้แก่ผู้ถือหุ้น 

3. ดำเนินการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นตามลำดับระเบียบวาระที่ได้แจ้งไว้ในหนังสอืเชิญประชมุ และมีนโยบายที่จะไม่
เพิ่มระเบียบวาระในที่ประชุมโดยไม่แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า 

4. ผู้ถือหุ้นสามารถออกเสียงในทุกวาระการประชุมผา่นบัตรลงคะแนนเสียงทีบ่ริษัท ได้แจกให้ในวันประชุม 
สำหรับวิธีการนบัคะแนนเสียง จำนวน 1 หุ้น เท่ากับ 1 คะแนนเสียง 

5. เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันผ่านเว็บไซต์ของบริษัท รวมถึงสารสนเทศที่บริษัทเปิดเผยตามข้อกำหนดต่าง ๆ ต่อ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบข้อมูลข่าวสารสำคัญของบริษัทที่
มีการเปลี่ยนแปลง 

6. เปิดเผยโครงสร้างการถือหุ้นในบริษัท และในบริษัทย่อย เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทราบ โดยบริษัทฯไมม่ีการถือหุ้นไขว้ 
7. กำหนดนโยบายการเปิดเผยข้อมูลความลบัและการใช้ข้อมูลภายในไว้คู่มือการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
8. ห้ามบุคคลที่บริษทักำหนดได้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ที่เก่ียวข้องทางการเงินและบัญชี ตั้งแต่ระดับผู้จัดการ

ขึ้นไป รวมถึงพนักงานที่เก่ียวข้องกับข้อมูลที่เป็นความลับทางธรุกิจ ซื้อขายหุ้นของกลุ่มบริษัท ในช่วงเวลา 30 วันก่อนการ
เปิดเผยงบการเงินประจำรายไตรมาสและประจำปี และช่วงเวลาอ่ืนทีบ่ริษัทจะกำหนดเปน็คร้ังคราว ซึ่งหน่วยงานนักลงทนุ
สัมพันธ์จะประกาศช่วงเวลาห้ามซื้อขายหลักทรัพย์ให้บุคคลที่บริษัทฯ กำหนดทราบเป็นการล่วงหน้า    
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การมอบหมายให้กรรมการอิสระเป็นผู้มีหน้าที่ดูแลประโยชนข์องบริษัทและผูถ้ือหุ้น 

กรรมการอิสระเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการกำกับดูแลกิจการ บริษัทตระหนักถึงความสำคญัในการทำหนา้ที่
ของกรรมการอิสระเพื่อสนับสนนุนโยบายที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น หรือคัดค้านเมื่อเห็นว่ากระทบต่อผลประโยชน์ของผู้ถือ
หุ้น ซึ่งบริษทัจัดให้มีช่องทางสำหรับผู้ถือหุ้นที่จะเสนอแนะความคิดเห็น หรือแจ้งข้อร้องเรียนมายังกรรมการอิสระผ่านอีเมล ์
ซึ่งกรรมการอิสระจะเป็นผู้พิจารณาดำเนนิการให้เหมาะสมในแต่ละเร่ือง เช่น การตรวจสอบข้อเท็จจริงและหาแนวทาง 
วิธีการเยียวยาที่เหมาะสม หรือกรณีที่เป็นข้อเสนอแนะที่กรรมการอิสระพิจารณาแลว้มีความเห็นว่าเป็นเร่ืองสำคัญ ที่มีผล
ต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยรวมหรือมีผลต่อการประกอบธุรกิจของบรษิัท กรรมการอิสระจะนำเสนอเร่ืองดังกล่าวต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณากำหนดเปน็วาระการประชุมในการประชุมผู้ถือหุ้น  

การทบทวนนโยบาย  
นโยบายการกำกบัดูแลกิจการฉบับนี ้ จะมีการทบทวนและปรบัปรุงเปน็ประจำทุกป ี (อย่างนอ้ยปีละ 1 คร้ัง) หรือเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลง เพื่อให้มั่นใจว่านโยบายฉบับนี้สอดคล้องกับหลักปฏิบัติของบริษัท รวมทัง้ เป็นไปตามข้อบังคบัและกฎหมายอื่นๆ ที่
เก่ียวข้อง นอกจากนี้ การปรับปรุงนโยบายการกำกบัดูแลกิจการต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทและมีการ
สื่อสารนโยบายที่ได้รับการปรบัปรุงดังกล่าวให้ทราบโดยทั่วกัน 

บทลงโทษ 
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่ฝ่าฝืนการปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี้จะถูกลงโทษทางวินัยตามกฎข้อบังคับของบริษัท และ
อาจมีความผิด ตามกฎหมาย หรือข้อกำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเริ่มตั้งแต่การตักเตือนเป็นหนังสือ ตัดค่าจ้าง พักงานชั่วคราว
โดยไม่รับค่าจ้าง หรือให้ออกจากงาน ซึ่งการลงโทษจะพิจารณาจากเจตนาของการกระทำและความร้ายแรงของความผิดนั้นๆ 

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ ฉบับนี้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2568  เป็นต้นไป  
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